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1. Mame chut’ zaéit podnikat

Zagit v Ceské republice podnikat podle Zivnostenského zakona je v celku pomé&rné
jednoduché. Nejjednodussi to je u Zivnosti volné, o néco vice komplikovanéjsi u
jinych Zivnosti, kde musi za€inajici podnikatel splnit specifické podminky. VétSinou
ale staci vyplnit jediny formuléF. Staci mit ndpad a nebat se zacit.

Vybér Zivnosti podle Zivnostenského zakona

Zagit podnikat jako osoba samostatné vydéleéné &inna (OSVC) podle
Zivnostenskéeho zakona je velmi jednoduché u zivnosti volné, kde budouci
podnikatel nemusi prokazovat Zzadné vzdélani, ani jiné zakonné p fedpoklady (musi
splfiovat jen ty, které obecné stanovi Zivnostensky zakon — dosahnout véku 18 let,
femesinych nebo koncesovanych, u kterych musi podnikatel splnit zakonem pfesné
stanovené podminky. Prvnim krokem podnikatele je vyb ér oboru, kterému se chce
vénovat .

Rozd éleni zivnosti

Zivnosti se déli na Zivnosti ohla3ovaci, tj. Zivnosti femesIné, vazané, a Zivnost
volnou (pfiloha €. 4 Zivhostenského zakona), a zivnosti koncesovaneé.

U Zivnosti femesinych (které jsou vyjmenované v pfiloze €. 1 k Zivhostenskému
zakonu) je podminkou provozovani zivnosti odborna zpUsobilost. Doklady, které
prokazuji odbornou zpuasobilost, pfesné vyjmenovavaji paragrafy 21 a 22
Zivnostenskéeho zakona. Jedna se o doklady o absolvovani prislusneho vzdélani, a to
na riznych drovnich — stfedoSkolské, vysokoSkolské, rekvalifikaéni -, i o doklady o
absolvovani potfebné praxe.

Zivnosti vazané vyjmenovava pfiloha &. 2 Zivnostenského zékona. Pro kazdou
vazanou Zivnost je také tfeba prokazat odbornou zpusobilost, ta je ale jind u kazdé
konkrétni vazané Zivnosti podle jejiho charakteru.

Priklad: Vazana zivhost Obchod se zvi Faty ur €enymi pro zajmové chovy

Zacinajici podnikatel v oboru Obchod se zvifaty uréenymi pro zajmové chovy musi
pro ziskani zivnostenského opravnéni prokazat:

bud vysokoskolské vzdélani ve studijnim programu a studijnim oboru zaméfeném na
chovatelstvi zvifat, zootechniku nebo veterinarni Iékafstvi a 1 rok praxe v oboru,
nebo vysSi odborné vzdélani v oboru vzdélani zaméfeném na chovatelstvi zvifat,
zootechniku nebo veterinafstvi a 2 roky praxe v oboru, nebo stfedni vzdélani s
maturitni zkouSkou v oboru vzdélani zaméfeném na chovatelstvi zvifat, zootechniku
nebo veterinarstvi a 2 roky praxe v oboru, nebo stfedni vzdélani s vyu¢nim listem v
oboru vzdélani zaméfeném na chovatelstvi zvifat nebo zootechniku a 3 roky praxe v
oboru, nebo osvéd&eni o rekvalifikaci nebo jiny doklad o odborné kvalifikaci pro
pfislusnou pracovni ¢innost vydany zafizenim akreditovanym podle zvlastnich
pravnich predpisl, nebo zafizenim akreditovanym Ministerstvem Skolstvi, mladeze a
télovychovy, nebo ministerstvem, do jehoz pusobnosti patfi odvétvi, v némz je
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Zivnost provozovana, a 4 roky praxe v oboru, nebo doklady podle § 7 odst. 5 pism. j),
k), 1) nebo m) Zivnostenského zakona, tj. doklady o odborné kvalifikaci, které
osvédcuiji, Ze danou ¢innost vykonaval v jiném ¢lenském staté Evropské unie j) po
dobu 3 po sobé jdoucich let jako samostatné vydéle¢né ¢inna osoba nebo ve
vedoucim postaveni, pfi€emz vykon €innosti nesmi byt ukon&en vice nez 10 let pred
ohlaSenim Zivnosti nebo podanim zadosti o koncesi, k) po dobu 2 po sobé jdoucich
let jako samostatné vydélecné ¢inna osoba nebo ve vedoucim postaveni, je-li
drzitelem dokladu o dosazené kvalifikaci vydaného nebo uznaného pfislusSnym
organem nebo instituci ¢lenského statu a potvrzujiciho vzdélani a pfipravu, které jej
odborné pfipravuji pro vykon predmétné ¢innosti v ¢lenském staté pivodu, 1) po dobu
2 po sobé jdoucich let jako samostatné vydéle¢né ¢inna osoba nebo ve vedoucim
postaveni, prokaze-li, Zze vykonaval pfedmétnou ¢innost nejméné 3 roky v
pracovnépravnim vztahu, pfi¢emz vykon ¢innosti nesmi byt ukoncéen vice nez 10 let
pfed ohlasenim zivnosti nebo podanim Zadosti o koncesi, nebo m) po dobu 3 po
sobé jdoucich let v pracovnépravnim vztahu, je-li drzitelem dokladu o dosazené
kvalifikaci vydaného nebo uznaného pfislusnym organem nebo instituci ¢lenského
statu a potvrzujiciho vzdélani a pfipravu, které jej odborné pfipravuji pro vykon
predmétné ¢innosti v ¢lenském staté plvodu.

Zivnosti koncesované vyjmenovava pfiloha &. 3 Zivnostenského zékona. Pro
ziskani koncese je opét tfeba splinit pro kazdou Zivnost pfesné stanovené podminky.

Pomoci s vybérem oboru muze analyza — at' uz konkurence nebo finanénich potreb,
které souviseji se vstupem do podnikani v tom kterém oboru.
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2. Analyza podnikatelského zam éru
Jak ji vytvo Fit

Zvazuje-li potencialni podnikatel svou kariéru v podnikatelské sfére, vyplati se pfed
samotnym zacatkem provést jakousi analyzu svého podnikatelského zaméru,
prostfedi a trhu, na kterém chce operovat, potencialni odbératele i dodavatele,

konkurenci atd. Cim vice rizikovych faktord zvazi na zagatku a pfipravi se na né, tim
meéné bude jeho podnikani v budoucnu ohrozeno.

“T ézko na cvi €isti, lehko na bojisti*

Analyzu je mozné provést snad na vSech okolnostech tykajicich se podnikani — trh,
zakaznici, konkurence, dodavatelé, finan¢ni potfeby, pfilezitosti a hrozby, samotna
osoba podnikatele, volba pravni formy podnikani, politicka situace, legislativa atd.
Vyplati se zjistit slaba mista zamysleného podnikani a eliminovat tak mozné
neuspéchy a mnohdy i velké finanéni i jiné ztraty.

Analyza trhu

Jednou z nejdalezitéjSich analyz, které by mél podnikatel provést, je analyza trhu.
Jen tak zjisti napfiklad jeho mozné rezervy, ziska informaci o tom, zda je trh
pfesycen nebo nenasycen, kdo na ném jiz operuje nebo se chysta, jeho velikost a
tedy i pfipadné podnikatelské pfileZitosti atd.

Analyza zakaznik G

Analyzou zakazniku ziska podnikatel predstavu o jejich segmentaci, tedy do jakych
skupin a podle ¢eho je mozné zakazniky rozdélit, a tim na né lépe pusobit
marketingovymi aktivitami, zjisti potfeby jednotlivych segment, jejich velikost atd.,
coz zacinajicimu podnikateli snaze pomuze vybrat, na jaky segment (nebo
segmenty) zakaznikl by bylo nejoptimalnéjSi se zaméfit, a jak marketingové prodej
podpofit (napfiklad vyrobek pro Skolaky bude mit jiny obal nez vyrobek pro dospélé,
jinou propagaci atd.)

Analyza dodavatel

Snad Zadna firma se neobejde bez dodavateld, at uz materialu, polotovart, zboZi
nebo sluzeb, proto je UcCelné zjistit také moznosti v této oblasti — s jakymi dodavateli
Ize navazat spolupraci, jaké jsou jejich obchodni, dodaci a platebni podminky, kvalita
vyrobkd, jak rychle jsou schopni i ochotni vyhovét vaSim pozadavkim, jaka je s nimi
komunikace atd. Informace Ize ziskavat z internetu (webové prezentace),
telefonickym a osobnim kontaktem, prostfednictvim referenci atd.

Analyza konkurence
Dalsi dulezitd soucést pripravy se na podnikani. Pokud podnikatel nezni dokonale
svou konkurenci, nemuize se ji vyrovnat ani ji prekonat. Odbornici poukazuji na to, ze

podnikatel by mél znat své konkurenty tak dobfe, jako zna sam sebe. Je dllezité si
uveédomit, Ze konkurence na trhu byla dfive, s nejvétSi pravdépodobnosti tedy ma jiz
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okruh svych stalych zdkaznik(, zna dany trh a trzni prostfedi a vi, jakym zptusobem
cilit na zakaznika. Potencialni podnikatel chce na trh pfijit zcela nové. A nezna-li
svého soupere, nevi, jak komunikuje a pusobi na zékazniky, jak velky podil na trhu
konkurent ma, jaké ma slabiny atd., nevi ani, jak se konkurenci vyrovnat nebo jesté
lépe — jak ji pfekonat.

Analyza slabych a silnych stranek, p  Filezitosti a hrozeb — SWOT analyza

SWOT analyza, pokud je provedena poctivé, mize podnikateli ukazat fadu
pozitivnich i negativnich faktort, které je potfeba zvazit, a zjistit, zda se Ize pfipravit
na potencialni rizika a nebezpeci, minimalizovat slabé stranky podnikatele, vyuZzit
prilezitosti a silnych stranek a vybudovat tak v budoucnu prosperujici firmu.

Rozhodnuti o pravni form & podnikani

Rozhodnuti o pravni formé podnikani patfi také k dalezitym rozhodnutim kazdého
zacinajiciho podnikatele. Kazda pravni forma ma sva specifika a ne kazda se hodi
pro jakykoliv typ podnikani. Néktera je naro¢néjSi na administrativu, na vedeni

Gcetnictvi misto jednodussi dafiové evidence, pro jinou je potfeba vice spolecniku

atd.
Analyza finan €nich pot feb

Neexistuje podnikani, které by snad nevyzadovalo v zaCatku alespon minimalni
kapitélové potfeby. UZ zaloZeni Zivnosti stoji penize, nehledé na zfizeni provozovny,
sidla spole¢nosti v€etné vybaveni napfiklad kancelare apod., rady pravniku atd.

Vyplati se vypsat si konkrétni nebo alespori realné odhadnuté naroky na pocatecni
kapital, v€etné finanénich potfeb na pfekonani obdobi, nez podnikatel obdrzi prvni
finan¢ni prostfedky ze svého podnikani. Vhodné je zaméfit se hlavné na cash-flow
(redlny tok penéz, tedy kdy a v jaké vySi je nutné vydat finan¢ni prostiedky a kdy
naopak penize na Ucty pfijdou), aby se podnikatel nedostal do probléma s
nedostatkem hotovosti (at’ uz na uctu nebo v pokladné).

Analyza finan¢nich potfeb zaroven ukaze podnikateli, kolik finanénich prostfredku
bude potfebovat a zda a za jak dlouho se mu z podnikani vréati.

Dalsi analyzy
Podnikatel, ktery zvazuje napfiklad podnikani v jiné zemi nez v CR, by mé&l provést
také analyzu napfiklad politické situace v konkrétni zemi, ve které chce rozjet své

podnikatelské aktivity, legislativni podminky (kazdd zemé ma4 jinou legislativu a pro
podnikatele z ni plynou jina prava a povinnosti), dafiové zatizeni atd.
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3. Co délat, kdyz podnikatel podminky zivnosti nespl nuje?

Ani pfipad, Ze si podnikatel vybral Zivnost, pro kterou nesplfiuje zakonem stanovené
podminky, nemusi znamenat pfed¢asny konec jeho podnikani. V tomto pfipadé Ize
totiz danou ¢innost vykonavat prostfednictvim odpov édného zastupce (a to podle
paragrafu 11 Zivnostenského zdkona). To je fyzick& osoba, ktera je s podnikatelem
ve smluvnim vztahu, splfiuje podminky pro provozovani dané zZivnosti, a ktera je
tudiz urcitym odbornym garantem podnikéni.

Odpov édny zastupce

Odpov édny zastupce je fyzicka osoba, kterou ustanovil pod nikatel, a ktera
odpovida za Fadny provoz zZivnosti a dodrzovani vSech p  Fedpis 4. VUGEi
podnikateli je ve smluvnim vztahu a nem  (ze byt ustanovena do funkce
odpov édného zastupce pro vice nez 4 podnikatele.

Provozovani zivnosti prostfednictvim odpovédného zastupce upravuje Zivnostensky
zakon v 811. Pro odpovédného zastupce je samozifejme, ze:

« je s podnikatelem ve smluvnim vztahu,

« nemuze vykonavat funkci odpovédného zastupce pro vice nez 4 podnikatele,

« musi splfiovat vSeobecné i zvlastni podminky provozovani Zivnosti,

« netrvaji u néj prekazky provozovani zivnosti podle 88 zivnostenského zakona,

« mu nebylo zruSeno nebo pozastaveno Zivnostenské opravnéni (po dobu 1
roku od pravni moci rozhodnuti) z divodu:

1. poruSeni nebo porusovani podminek stanovenych rozhodnutim o
udéleni koncese, Zivnostenskym zakonem nebo zvlaStnimi pravnimi
predpisy,
neplnéni zavazkl vuci statu (neplati socialni pojisténi),
zastaveni uzivani nebo provozovani zafizeni nebo ¢asti zafizeni,
podnikatel mél odstranit zavady a tyto nebyly do 1 roku od uplynuti
stanovené lhaty (nebo od rozhodnuti) odstranény,

4. zahrani¢ni osoba nema povoleni k pobytu a provozovani Zivnosti je na

platné povoleni vazano,
« neni ¢lenem dozor€i rady nebo jiného kontrolniho organu u pravnické osoby, u
které vykonava funkci odpovédného zastupce.

wn

Odpov édny zastupce musi byt v nékterych pfipadech podnikatelem povinn & ze
zakona ustanoven. Tyka se to pfipadu, kdy je podnikatel:

- fyzickou osobou a nesplriuje zvlastni podminky provozovani Zivnosti,

« Ceskou pravnickou osobou pro Zivnosti, které vyZaduji splnéni zvlaStnich
podminek provozovani zivnosti. Do funkce odpovédného zastupce ustanovi
osobu , ktera je statutarnim organem (nebo jeho ¢lenem ¢&i jinou osobu, kromé
Clena dozor¢i rady nebo jiného kontrolniho organu této pravnické osoby) a
kterd splfiuje podminky pro vykon funkce odpovédného zastupce.

Podnikatel muze ustanovit odpovédného zastupce i v pfipadé, kdy to zakon
nevyzaduje (tedy dobrovoln é).
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V pfipadé ohlaSovacich zivnosti je podnikatel povinen do 15 dn & oznamit
Zivnostenskému ufadu ustanoveni i ukonceni vykonu funkce odpovédného zastupce.
Pokud odpovédny zastupce prestane vykonavat funkci nebo nespliuje-li podminky,
musi podnikatel do 15 dnu ustanovit jiného odpovédného zastupce (to neplati, je-li
Zivnostenské opravnéni pozastaveno nebo podnikatel Zivhostenskému Gfadu
oznami, Ze je zivnost prerusena). Oznami-li ukon¢eni vykonu funkce sam odpovédny
zastupce, musi sou€asné prokazat, Ze o ukoncéeni vykonu své funkce informoval
pfedem pisemné podnikatele.

Zacatek funkce odpov édného zastupce

Od kdy maze fyzicka osoba vykonavat funkci odpovédného zastupce, zavisi na
druhu Zivnosti. V pfipadé ohlaSovaci Zivnosti muze vykonavat funkci ode dne
ustanoveni, pokud splfiuje stanovené podminky. V pfipadé koncesované Zzivnosti
musi ustanoveni funkce odpovédného zastupce schvalit Zivnostensky Grad.
Ustanoveni pak nabyva ucinnosti dnem, kdy rozhodnuti o schvaleni nabylo pravni

MOCi.

Pokud si podnikatel vybral Zivnhost, povedou jeho kroky na mistné pfislusny
Zivnostensky Urad.

Jednotny registra €ni formula r

Neni to jesté tak davno, co musel zacinajici podnikatel hned pfi vstupu do podnikani
,=obihat” fadu Ufadud: Zivnostensky Grfad, spravu socialniho zabezpeceni, finanéni
Urad, zdravotni pojistovnu, pfipadné Urad prace. Dnes existuje Jednotny registracni
formular, jehoz prostfednictvim muize zacinajici podnikatel provést ohlaseni vSem
zminénym Ufadim a soucasné pozadat o koncesi. Formular mize na zZivnostensky
Urad predat osobné nebo ho poslat poStou. Navic uz nemusi dokladat napfiklad ani
vypis z Rejstfiku trestl (prokazujici bezahonnost), Ufad si ho obstara sam.

Pokud ovSem podnikatel dava pfednost tomu, Ze si vSechny potfebné Grady obejde
na zaCatku podnikani sam a zvIlast, ma i tuto moznost.

Faktor G, které by mél zacCinajici podnikatel zvazit pfi rozhodovani o oboru podnikani,
je cel4 fada. Mezi ty nejzakladnéjsi zfejmé patfi:

- Casové moznosti podnikatele - pokud zadinajici podnikatel uvazuje o
poméru (nebo je tfeba na rodiCovské dovolené atd.), s velkou
pravdépodobnosti bude volit obor méné naroény na ¢as, aby mohl obé
¢innosti optimélné sladit dohromady,

- zajmy podnikatele - potencialni podnikatel ¢asto miva sklony zalozit Zivnost
podobnou svym zajmdm — nap¥. vrcholovy sportovec ¢asto zaklada
nejraznéjsi fitness a jina sportovni stfediska, Zena, ktera ma rada déti, maze
tfeba zalozit matefskou Skolku nebo agenturu na hlidani déti,
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« zruénost a jiné dispozice podnikatele - napfiklad manualné zru¢ny ¢loveék si
otevie Zivnhost na drobné domaci prace, stéhovaci sluzbu si ziejmé nezalozZi
ten, kdo nema silu, je malého vzrustu, apod.,

- nedostate €né vlastni uspokojeni ur €ité pot feby - potencialni podnikatel
objevi diru na trhu, zvlasté kdyZz na ném nemuZe své potifeby sam uspokoijit,

« misto podnikani - s ohledem na diru na lokalnim trhu, pfirodni a jiné
podminky, které mohou mit na konkrétni podnikani vliv,

- finan éni moznosti podnikatele - podnikatel s malou vysi finan&nich
prostfedku, které ma k dispozici, s obtizemi bude zakladat Zivnost naro¢nou
pravé na kapital,

- potFeby spot Febitel i - nejenom zjistit, jaka je mezera na trhu, ale jestli viibec
spotfebitel Zada a potfebuje tuto mezeru zaplnit s ohledem na své potreby,

« situace na trhu - nasycenost x nenasycenost trhu, povaha konkurence atd.

- afada dalSich.

Existuje tedy velké mnoZzstvi kritérii, které by mél za€inajici podnikatel zvazit pfi
rozhodovani o tom, do jakého oboru €innosti podnikani se pusti. Vyplati se vzit v
potaz své fyzické i psychické moznosti, vzdélani a zkusenosti, financni, Casove a
prostorové moznosti, dokonce i rodinnou situaci, klimatické podminky, konkuren&ni
prostfedni, svou motivaci a zainteresovanost na k danému oboru podnikani.

Cim vice faktort podnikatel pfi rozhodovani zvazi, tim s vétsi pravdépodobnosti svou
podnikatelskou ¢innost rozjede a udrzi.

4. Povinné a nepovinné platby zaloh
Placeni pojistného na socialni zabezpe ¢€eni a statni politiku zam éstnanosti

Pro platbu pojistného na socialni zabezpeceni a statni politiku zaméstnanosti je
rozdil v tom, jestli podnikatel vykonava samostatnou vyd éleénou €innost jako
hlavni nebo vedlejSi (ve druhém pfipadé ma k samostatné vydéle¢né innosti jesté
napfiklad bézné zaméstnani a vlastni podnikani pro ného predstavuje jen
privydélek).

Povinné tedy plati ten, kdo:

« vykonava hlavni samostatnou vydéle¢nou &innost,

- vykonava vedlejSi samostatnou vydéle¢nou ¢innost, pokud pfijem z vedlejSi
samostatné vydéle¢né Cinnosti po odpoctu vynaloZzenych vydaja dosahl v
kalendainim roce aspon tzv. rozhodné ¢astky. Rozhodna ¢éstka je proménliva
a v roce 2010 ¢ini 56 901 K¢,

- vykonava vedlejSi samostatnou vydélecnou ¢€innost a pfihlasila se k u¢asti na

dichodovém poijisténi.
vugi Ceské spravé socialniho zabezpe&eni ma OSVC predevsim povinnost platit

pojistné, kazdoro¢né podat Pfehled o pfijmech a vydajich a oznamovaci povinnost
(zahajeni a ukonc&eni podnikatelské €innosti apod.).
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rv. v

Socialni pojisténi se plati mési¢né formou zaloh, které se zuctuji na konci roku.
Minimalni vySe m ésiénich zaloh se méni, pro rok 2010 je 1731 korun u hlavni
samostatné vydélecné ¢innosti a 693 korun u vedlejSi samostatné vydélec¢né
¢innosti. Minimalni zalohy plati napfiklad pravé zacinajici podnikatel. Ve stanoveni

vySe zaloh pro pfisti rok se bude nasledné zohlednovat prvni podany Prehled o
pfijmech a vydajich.

Zaloha za kalendarni mésic je splatna vzdy mezi 1. a 20. dnem mésice nasledujiciho
(napfiklad z&loha za Cervenec je splatnd mezi 1. a 20. srpnem).

Otazka: "KdyZz podnikdm, musim se pfihlasit a platit socialni? Chtél bych se odhlasit
a neplatit. Lze to?"

- pokud mé podnikatel samostatnou vydélecnou ¢innost jako hlavni, pojisténi platit
musi. Pokud jako vedlejSi, ma tuto povinnost tehdy, pokud jeji pfijem dosahl po
odecteni vydaji rozhodné &astky.

Nemocenské pojist éni

Povinné naopak neni placeni nemocenského pojisténi. Jsou vSak na néj vazané
nékteré davky jako napfiklad penézitd pomoc v matefstvi nebo nemocenské davky,
na které bez platby pojiSténi podnikatel nema narok. Minimalni m ésiéni zaloha je
pro letosni rok 56 korun pro hlavni i vedlejSi samostatnou vydélec¢nou ¢innost.
Zalohy na nemocenské pojisténi se hradi na ucet odliSny od Uctu, kam se zasilaji
zalohy na socialni pojisténi. Pojistné za kalendarni mésic je splatné vzdy mezi 1. a
20. dnem mésice nasledujiciho (napfiklad pojistné za Cervenec je splatné mezi 1. a
20. srpnem).

Placeni zdravotniho pojist éni

PFi zahdjeni samostatné vydélecné ¢innosti ma podnikatel také povinnost platit
mésiéni zalohy na zdravotni pojisténi. Minimalni zaloha je pro letoSni rok 1590
korun "Zalohy OSVC jsou splatné od 1. dne kalendafniho mésice, za ktery se plati,
do 8. dne nasledujiciho kalendarniho mésice. Z toho vyplyva, Ze neni mozno zalohy
platit ani pozdéji, ani si je predplatit na nékolik mésict dopfedu," informuje
VSeobecna zdravotni pojiStovna na svych internetovych strankach. | vici zdravotni
pojistovné ma podnikatel oznamovaci povinnost a povinnost podat Pfehled o
pfijmech a vydajich.

Zalohy na da n z pFijmu

Zé&lohy na dan z pfijmud se v prvnim roce podnik&ni neplati. V dalSim roce se pak
pripadné plati v zavislosti na Pfiznani k dani z pfijmu fyzickych osob, respektive
podle zaplacené dané v pfedchozim roce podnikani.

Pozor na pokuty a penéle: Neplatit se nevyplati

Pokud OSVC neplni oznamovaci povinnost viiéi své zdravotni pojistovné, hrozi mu

pokuta az 10 000 korun. Pokud oznamovaci povinnost nespini opakované, muze se
pokuta vySplhat az na 20 000 korun. Za neuhrazeni pojistného nebo zalohy ve
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stanovené lhaté pocita pojistovna penale 0,05 procenta z dluzné ¢astky za kazdy
kalendarni den prodleni.

Podobné pokutuje poruseni oznamovaci povinnosti také Ceska sprava socialniho
zabezpeceni.

Stihla administrativa

Pokud chce podnikatel minimalizovat U€etni administrativu, je idealni uplatfiovat
vydaje pausalem . Je pak nutné evidovat a dokladat pouze pfijmy z podnikani.

5. Uplatn éni vydaj G procentem z p Fijmua aneb pauSalni vydaje

Vydaje je mozné uplatnit jako vydaje skute  €né nebo vydaje pausalni. Vydaje
skute éné se dale rozd éluji na vydaje faktické (skute €né vynaloZené) a vydaje
fiktivni. Vydaje fiktivni sice poplatnik skute  €né nevynaloZil, ale mohou sniZzit
jeho zaklad dan é, jde nap Fiklad o da nové odpisy.

Vydaje skute éné

Vydaje skute€né jsou darnoveé ucinné, pokud byly vynalozeny za u€elem dosazeni,
zajisténi a udrzeni zdanitelnych pfijmu. Uznatelné jsou pouze vydaje, které byly
uskute¢nény v souvislosti se ziskanim zdanitelnych pfijmi v daném obdobi. Logicky
tedy podnikatel napf. s pfijmy ze zamecnické ¢innosti nemuze oCekavat
bezproblémové uplatnéni dafiovych vydajd v podobé koupé malifského nacini.

Osoba samostatné vydéle&né &inna (OSVC) si musi byt védoma, Ze pfi pfipadném
darfiovém fizeni bude muset skute¢né uplatnéné vydaje prokazat, jelikoz dukazni
bfemeno spociva na samotném poplatnikovi. Spravce dané je opravnén rozhodnout,
které z predloZzenych dokladl uznéa za skuteé¢ny dikaz, a které bude naopak
povaZovat za dafiové neuznatelné. Tomuto riziku se Ize vyhnout uplatnénim tzv.
pausalnich vydaju.

Pausalni vydaje

Zakonem o danich z p Fijmu je fyzickym osobam umoznéno vyjadfit danové vydaje
procentem ze zdanitelnych pfijmu, obvykle se hovofi o pouziti vydajového pausalu.
Vydaje uplatnéné pausalné zahrnuji veSkeré vydaje poplatnika vynaloZené se
zdanitelnymi prijmy. Poplatnik uz Zadné dalSi vydaje neuplat nuje, ato v €etné
vydaj i na socialni a zdravotni pojiSt  éni, které bylo mozné uplatnit naposled ve
zdanovacim obdobi roku 2007. Vydaje na socialni zabezpeceni a vSeobecné
zdravotni pojiSténi nejsou darfiové uznatelné ani v pfipadé pouziti skute¢nych vydaju.
Od zdanovacim obdobi 2008 rovnéz nelze uplatnit vydaje vynaloZzené na komeréni
pojisténi, v pfipadé nepfihladeni OSVC k nemocenskému pojisténi u CSSZ.
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Pokud si neplatite nemocenské pojist  éni? Nedostanete nemocenskou.

Nemocenské pojisténi je dobrovolné. Jeho neplacenim si maze OSVC v piipadé
dlouhodobé nemoci nebo narozeni ditéte zpdsobit nemalé problémy. Cast
podnikatelt se k nemocenskému pojisténi nepfihlasi a k tomuto Gcelu vyuziva sluzeb
soukromych pojistoven.

Davky nemocenského pojist éni financéné zabezpedi osoby samostatn é vyd éleéné
¢inné v okamziku, kdy kvdli pracovni neschopnosti v dobé& nemoci ¢i matefské ztrati
kratkodobé vydélek.

OSVC mohou také vyuZit sluzeb komeréniho pojisténi, kde si mohou nemocenské
pojisténi sjednat jako samostatné nebo doplrikové v ramci Zivotniho pojisténi

Nemocenské pojist éni osoby samostatn & vyd éleéné ¢éinné je dobrovolné

Plati-li osoba samostatné vydélecné ¢inna zalohy na socialni pojist éni, muze se
rozhodnout, zda podé pfihlasku k dobrovolnému k nemocenskému pojisténi a bude
platit zalohy i na nemocenské pojisténi. Pokud OSVC zélohy na socialni pojisténi
neplati, nemaze se pfihlasit k nemocenskému pojisténi. V tomto pfipadé Ize vyuzit
pouze sluzeb komeréniho pojisténi.

Z nemocenského pojisténi osob samostatné vydéle¢né ¢innych se poskytuji
nemocenské davky a penézitd pomoc v matefstvi.

Pokud se OSVC k nemocenskému poijisté&ni nepfihlasi nebo neplati pojisténi, nebude
v pfipadé nemoci dostavat nemocenské davky a rovnéZz nema narok na penézitou
pomoc v matefstvi.

Vznik nemocenskeho pojist  éni
Nemocenské pojisténi maze vzniknout:

- ode dne zahdjeni (znovuzahdjeni) ¢innosti — pfihlaska se podava do 8 dnu od
zahdjeni (znovuzahdjeni) ¢innosti, sou¢asné s pfihlaskou k ucasti na
dachodovém pojist éni,

- kdykoliv, ode dne pfihlaseni k nemocenskému pojisténi — nemocenske
pojisténi vznika nejdfive dnem, v némz byla pfihlaska podana.

Zanik nemocenskeého pojist  éni
Nemocenské pojisténi zanika:

. dnem odhlaseni OSVC z nemocenského pojisténi — tento den nemaze
prfedchazet dni, v némz byla odhlaska podana,

- poslednim dnem mésice, za ktery byla naposledy zaplacena zaloha na
pojistné v pfipadé ukon&eni samostatné vydéle¢né ¢innosti nebo ztraty
opravnéni k podnikani,

- poslednim dnem mésice, na ktery bezprostfedné navazuji tfi kalendarni
mésice, za které OSVC dluZi pojistné.
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Poplatnik uplatiujici vydaje procentem z pfijmu je povinen vést zaznamy o pfijmech
a evidenci pohledavek souvisejicich s podnikanim. Doporucuje se také uschovani
dokladl spojenych s Uhradou zdravotniho a socialni pojistného . Pouziti
pausalnich vydaju je umoznéno i platci DPH za podminky vedeni potfebné evidence.

Prestoze podnikatel uplatni vydaje tzv. pausalné procentni sazbou z pfijm{, maze
vést nadale darovou evidenci.

6. Danova evidence

Na rozdil od pravnickych osob nemusi podnikatel, fy  zick& osoba, vést
Ucéetnictvi. Ma i dalSi moznosti. Zaklad dan & zjisti na zaklad & vedeni da nové
evidence nebo jeSt é snaz: nas €it4 prijmy a vydaje uplatni procentem

Pravnické osoby jsou vzdy u€etnimi jednotkami, fyzické osoby jen v pfipadé, ze
jsou zapsany v obchodnim rejst Fiku nebo jejich obrat prfesahl za bezprostiedné
predchéazejici kalendaini rok 25 miliénu korun . Ostatni OSVC se mohou stat Géetni
jednotkou na zéakladé svého rozhodnuti. Hranice obratu 25 miliénu korun je platn& az
od roku 2008. Do té doby byl v zakoné o ucetnictvi uveden obrat pfesahujici 15
miliona korun.,

Fyzické osoby, které jsou u€etnimi jednotkami a nemaji povinny audit, mohou vést
Gcetnictvi ve zjednoduSeném rozsahu. V takovém pfipadé vedou ucetnictvi jen na
arovni uétovych skupin , mohou spojit u¢tovani v deniku s uctovanim v hlavni knize
a maji zjednoduSené takeé uctovani odpisu &i rezerv.

Na fyzické osoby, které maji obrat nizsi nez 25 miliond korun a nejsou zapsany v
obchodnim rejstfiku, se nevztahuje zakon o uUc€etnictvi, tudiz tyto firmy nepovedou
Ucetnictvi. Tyto fyzické osoby zjistuji zaklad dané z danové evidence pfijmu a vydaja
podle zakona o danich z pfijma.

Podnikatel je U €etni jednotkou

Ugetnictvi méa poskytnout informace o priib&hu hospodareni podnikatele, poskytuje
také informace pro fizeni podniku. Spravné vedeni Ucetnictvi je jednim ze zakladnich
predpokladd pro stanoveni vySe dané. Zasadni Ulohu ma ucetnictvi pro kontrolu
stavu majetku a hospodareni. Ugetnictvi maze slouzit i jako dikazni prostfedek v
zavazkovych vztazich.

Podnikatel chce mit pfehled o stavu penéz, chce védét, jaké mé pohledavky a
zavazky, jaky je sou€asny stav jeho majetku. V UCetnictvi je proto evidovan stav a
pohyb aktiv a pasiv, ktery poskytne podnikateli jasnou informaci pro rozhodovani.

Rovnéz musi podnikatel védét, kolik do podnikani vlozil, jaky je jeho vynos. Z

Gcetnictvi musi byt patrno, zda se mu vubec vyplaci podnikat. Proto se v Ucetnictvi
sleduji naklady, vynosy a nasledné Ize urcit i vySi hospodaiského vysledku.
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Zéakladnim piedpisem upravujicim vedeni Ggetnictvi v Ceské republice je zakon o
ucetnictvi . DalSi pravni normou je Vyhlaska Ministerstva financi CR, ktera upravuje
uctovani podnikatelskych subjektt a také Ceské ucetni standardy pro podnikatele.

Znalost zakon U je nezbytna

Pro zvladnuti vedeni ucetnictvi je nezbytné, aby se podnikatel seznamil se zakladni
pravni Upravou Ucetnictvi. Alespon pasivni znalost zaklad ucetnictvi se predpoklada
u vSech podnikatelu, ktefi chtéji mit svou firmu pIné pod kontrolou. Vedeni ucéetnictvi
je pomérné specificka zalezitost, ne vSichni podnikatelé chtéji této €innosti vénovat
¢as. Za predpokladu, Ze obrat firmy bude vySSi nez 25 miliond K¢, nelze vétSinou
Cekat, Ze podnikatel povede U&etnictvi sam. Jisté brzy vytvofi pracovni misto ucetni
nebo si sjedna externi Ucetni firmu, ktera se zpracovanim pomuze.

V praxi se osvédcCuje, Ze nez si firma troufne Uctovat ,naostro* sama, neni od véci,
zaplatit si jakéhosi vlastniho auditora, ktery spravnost ucetnictvi proveéfi. Muzete to
zafidit tak, Ze pfijmete na praci Ucetni tfeba i méné zkuSeného pracovnika, ktery do
ucetniho programu zapisuje na zakladé ucetnich dokladd vSechny operace. Operace
zauctuje, ale pak se data predavaji hlavnimu tcéetnimu nebo k auditu, ktery maze byt
zajistén externi firmou, ktera tcetnictvi odkontroluje. Pojistit se m dzete i proti

chybam v 0 ¢éetnictvi

Jste-li u€etni jednotkou, vyplati se najmout si odbornika. Touto cestou ziskate jistotu
pfi vedeni UCetnictvi. Nejhorsi chvilky totiz zaZiva ucetni, kterd nema nikoho, na koho
se maze s nejasnostmi obratit. USetni programy sice nabizi pfednastavené
predkontace k u€etnim operacim, ale to pro spravné vedené Ucetnictvi nestaci.
Znalost Ucetnictvi je nezbytna.

Danova evidence p Fijmua a vydaj

Logika dafiové evidence zustava na urovni dfive pouzivaného jednoduchého
Ucetnictvi. Danova evidence je upravena zakonem o danich z pfijmu. Neni pfesné
feSeno, jak musi byt vedena, je ale jasné stanoveno, Zze musi umoznit zjisténi
zakladu dané z pfijma. Danova evidence musi obsahovat Udaje o pfijmech a
vydajich ve ¢lenéni, které je potfebné pro zjisténi zakladu dané a Udaje o
pohledavkéach a zavazcich.

M v s

zapisuji veSkeré prijmy a vydaje penéznich prostfedkl. Zakon nepredepisuje zplsob
a techniku vedeni deniku, podnikatel ho vede takovou formou, aby do néj
zaznamenal v ¢asovém sledu hospodarské operace pfijmu a vydaju penéz, které v
podniku nastaly.

Nejd tilezit &jSi je u da nové evidence spravné ur ¢eni, zda se jedna o da novy
nebo neda novy p Fijem.

Denik pfijmu a vydajl je podkladem pro zjisténi zakladu dané k dani z pFijmu.
Zakladem dané je rozdil danovych pfijmua a vydaju.
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Vedeni dafiové evidence predevsim u malych a stfednich podnik( neni pfilis
naro¢né. Dafnovou evidenci zvladne podnikatel vést bez problém( sam. Je vSak
otazkou, zda se €as straveny nad danovou evidenci neprodrazi. Mnohdy je
vyhodné;Si svéfit dafiovou evidenci externi Ucetni, protoze ¢as takto uSetfeny mize

v i s

Jest é tfeti moznost

Podnikatelé — fyzické osoby - maji jeSté jednu moznost. Zaklad dané mohou stanovit
tak, ze vedou pouze evidenci pfijmU, vydaje stanovuji procentem z pfijmu. Podle § 7
zakona o danich z pfijma je ur€eno, kolik procent pfijmu Ize povaZzovat za vydaje u
riznych podnikatelskych €innosti.

Zemédeélci mohou odecitat 80 % ze svych pfijmu, 60 % podnikatelé, ktefi provozuji
femeslinou zivnost , 50 % ostatni Zivnostnici a 40 % mohou uplatnit fyzické osoby,
které podnikaji podle zvlaStnich predpisul, napf. advokati nebo soukromi Iékafi.

Stanoveni zakladu dan é je v pFipadé pausalnich vydaj G rychlé, jasné a
nenapadnutelné.

Tento zplsob zjiSténi zakladu dané podnikatele nezatézuje. Tato zaznamni
povinnost je velmi vzdalena od samotného U&etnictvi. Podnikatel snad ani nemuze
chybovat.

7. Financovani podnikani z fond 0 EU

Také mali a st fedni podnikatelé maji se svou Zadosti o dotace Sanc i, zejména v
ekonomicky slabych regionech. Usp  éch zavisi na vyb éru dota éniho programu,
ale predevsim na samotném zpracovani projektu

Dotace jsou nenavratné poskytnuté penézni prostfedky ze statniho rozpoctu, z
rozpoctu samospravnich celkd, statnich a ostatnich fondd. VétSinou si ale spojujeme
pojem dotace s Evropskou unii a ESF, tj. s evropskymi strukturalnimi fondy.

Pro podporu rozvoje podnikatelského prostfedi byl vyhlaSen operacni program
Podnikani a inovace. Program je financovan z Evropského fondu regionaini rozvoje.
O podporu miiZze pozadat i drobny podnikatel. Ridicim organem tohoto operaéniho
programu je Ministerstvo pramyslu a obchodu CR.

Operacni program podporuje rozvoj jiz existujicich firem, ale také vznik Gplné novych
podnikatelskych subjektd. Operaéni program Podnikani a inovace patfi mezi
tematické operacni programy vypsané pro obdobi 2007 az 2013. Na tento program je
vyClenéno z fondd Evropské unie vice nez 3 miliardy eur.

Program byl schvalen Evropskou komisi v prosinci 2007. Celkové obsahuje 7

prioritnich os, které vymezuji oblast podpory. Je zde ureno, jaké typy projektl
mohou byt v rdmci kazdé jedné prioritni osy podpofeny.
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Oblasti podpory (prioritni osy):

Vznik firem

Rozvoj firem

Efektivni energie

Inovace

Prostfedi pro podnikani a inovace
Sluzby pro rozvoj podnikani
Technicka pomoc

NoahkwnNpE

Objem prostredku vyclenénych z fondu EU

B Yznik firzm

B Rozw firem

0O Efektivni energe

Olnoace

m Prostiedi pro podnikéni

@ Sy pro rora) podnikani

W Technicka pomoc
o.ing

35,40%

Jak si vy Fidit dotaci?

V ramci jiz danych oblasti podpory jsou vypisovany vyzvy program U podpory .
Aktualni tabulku pfehledu o stavu vyzev jednotlivych programu poskytuje Ministerstvo
pramyslu a obchodu CR. V tabulce najdete informace o konkrétnich programech
podpory, o terminech pfijmu registraéni i pIné Zadosti. Jsou zde zverejnény konkrétni
terminy zahajeni a ukon&eni pfijma zadosti o dotaci.

Zamér, na ktery chcete ziskat dotace, se zpracuje do projektu. Projekt zahrnuje
Zadost o dotaci, podnikatelsky zamér, rozpocet a finan¢ni analyzu a personalni
zajisténi projektu

Cesta k ziskani prostfedkd z EU neni UpIné snadna.Proto nezbyva nez doporucit,
pokud Zadate poprvé, v ramci zvySeni pravdépodobnosti ziskani dotace obratit se na
odbornika nebo se alespon poradit s nékym, kdo uZz ma se zpracovani projektu
zkusenosti.

Vyuzijte dotaéni poradenstvi Hospodarské komory Ceské republiky.

Pfi zpracovani projektu pro ziskani financi z dotaéniho programu je nezbytny soulad
mezi zpracovanou Zadosti a specifickymi cili dotaéniho programu. Kazdy dotaéni
program ma definovan konkrétni problém &i oblast, kterou chce fesit. Vami
zpracovany projekt musi maximalné odpovidat vypsanému dotacnimu programu.

Soucasti hodnoceni projektu Zadatele je i samotné provéreni Zadatele z hlediska

finanéniho hospodareni. Je to obdobné, jako kdyz si Zadate o Uvér. Banka si
provéfuje bonitu budouciho klienta, kterému mozna pujci penize. Podobné se
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7~ 7

provéfuje pfi podani Zadosti o dotaci, jak je velké riziko mozného Upadku Zadatele.
Posuzuji se zakladni ukazatele finan¢ni analyzy, jako je likvidita, stabilita Ci
rentabilita. Zadatel je znamkovan — pfid &luji se ratingové stupn &. Podle hodnoceni
finanénich ukazatel( hospodareni muze byt Zadost o dotaci podniku z daného
programu vylouc¢ena. Fondy EU nabizi krom & dotaci i beziro éné avéry.

Predkladany projekt je velmi komplexni. Zpracovani projektu nebude zifejmé ani
otazka jediného ¢lovéka. Ve vétsiné pripadu se jedna o tymovou praci. Zpracovani
projektu je Casové naro¢na zalezitost. Jiz samotné nastudovani metodickych pokyn(

zabere i nékolik hodin. Pfi Zadosti o dotaci je nezbytné bezchybné vyplnit Zadost,
propocitat finance a dolozit vSechny poZzadované pfilohy.

Doporu €éeny tym pro zpracovani projektu:

- Manazer projektu - fidi a koordinuje cely tym, je hlavnim iniciatorem
veSkerych &innosti.

- Projektovy manazer technicky - feSi odborné technické otazky.

« Projektovy manazer ekonomicky — zpracuje ekonomickou ¢ast, feSi otazky
financovani.

. Partner — u mnoha projektt je vyzadovan spolupracujici subjekt, a to z CR
nebo rliznych stati EU nebo i jinych zemi.

- Administrativni pracovnik - zajisti jazykovou spravnost, kompletaci, formalini
spravnost, Upravu, kopirovani.

Cas jsou penize

Zpracovani projektu vliastnimi silami bude jisté velmi ¢asové naroCné. Obratite-li se
na odbornika, nebude to rozhodné zadarmo. Proto si provéfte, komu projekt
zadavate. PTi vybéru nezapominejte, co se fika: "Nejsme tak bohati, abychom
kupovali laciné véci", ve smyslu, cena za sluzby nema byt rozhodujicim faktorem
vybéru. Rozhodné pfi vybéru firmy pro zpracovani zadejte reference, posuzujte
kvalitu i komplexnost sluzeb a v neposledni fadé obchodni podminky firmy. Cena
muze byt totiz stanovena v zavislosti na schvaleni projektu. Neni nic neobvyklého, Ze
v pfipadé uspéchu zaplatite vice.
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8. Kalenda fni nebo hospoda Fsky rok?

Hospodarsky rok ma 12 kalendarnich mésicu. Neni zahajen mésicem lednem, ale
kterymkoli kalendarnim mésicem v roce. Pfechod na hospodarsky rok nelze
realizovat ihned. Zménu je nutné s predstihem 3 mésict oznamit spravci dané.

Ugetni a zdariovaci obdobi — pojmy velmi blizké, ale presto stale odlisné. U obou se
vSak dostdvame k moZznosti volby hospodaiského roku. Hospodarsky rok je 12
kalendarnich mésict po sobé jdoucich, ktery za¢ina prvnim dnem jiného mésice nez
je leden.

Pojem hospoda fsky rok je definovan jako ucetni obdobi podle Zakona o G&etnictvi.
Hospodarsky rok je i zdariovacim obdobim podle Zakona o danich z pfijmua.
Hospodarsky rok Ize uplatnit jen po oznameni rozhodnuti o zméné prislusnému
finanénimu Gfadu a to nejmén é 3 mésice p fed planovanou zm énou. Stejné tak se
musi nahlasit i prechod z hospodaFskeho roku na bézny kalendarni rok. Odlozena
dan nema vliv na placeni dan & z pfijma

Co je U €etnim a co zda novacim obdobim?

Ugetni obdobi je definovano v § 3 odst. 2 Zakona o Gdetnictvi. Pojem zdariovaci
obdobi uréuje 817a Zakona o danich z pfijma.

Ugetni a zdanovaci obdobi

Uéetnim obdobim m Gze byt: Zda novacim obdobim m Gze byt:
kalendarni rok kalendarni rok

hospodarsky rok (12 po sobé
jdoucich mésicu)

obdobi, které predchazi zméné

Ucetniho obdobi (mize byt kratSii  obdobi od rozhodného dne faze
delSi nez 12 mésicu)

obdobi pfi vzniku Gcetni jednotky
(maximalné 15 mésicu)

obdobi pfi zaniku ucetni jednotky obdobi pfi zaniku ucetni jednotky nanejvys 3

hospodarsky rok

ucetni obdobi delSi nez kalendarni rok

(maximalné 15 mésicu) mésice

obdobi pfi zméné ucetniho obdobi z
obdobi pfi fazovani, rozdéleni kalendarniho na hospodarsky rok a naopak,
spole¢nosti atd. pokud je toto obdobi delSi nez 12 mésicl

Pfi srovnani ucetniho a zdanovaciho obdobi ve vySe uvedené tabulce je patrné, Ze je
vétSinou zdanovaci obdobi totoZzné s ucetnim obdobim.
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Jakou sazbu dan é zvolit u zdan éni v hospoda Fském roce?

Prvnim Uskalim, které pfinasi hospodarsky rok jako zdanovaci obdobi, je spravné
pouziti sazby dané. Z hlediska dané z pfijma se podle § 21 odst. 1 Zakona o danich
Z pFijma pouzije sazba dané ucinna k prvnimu dni zdanovaciho obdobi nebo obdobi,
za které se danoveé pfiznani podava.

Ukéazka vyb éru sazby k dani z p Fijmt pravnickych osob, pokud je zda novacim
obdobim hospod& Fsky rok.

Sazby dané z pfijma pravnickych osob
Zdanovaci obdobi - hospodarsky rok Sazba dané

2006/2007 24 %
2007/2008 21 %
2008/2009 21 %
2009/2010 20 %
2010/2011 19 %

V oblasti vybéru sazby dané doslo k novelizaci zakona. Nova zasada vyuZiti sazby je
uzivana jiz za rok 2008.

Prechod z kalenda fniho na hospoda fsky rok

Jak uz bylo zminéno, kalendarni i hospodarsky rok jsou jak ucetnim, tak i
zdarovacim obdobim. Je to tedy jen otdzka vybé&ru podnikatelského subjektu. Casto
si hospodarsky rok voli jako své zdanovacim obdobi stavebni a zemédélské firmy,
protozZe jejich podnikani je vazano na sezénu.

Samotné rozhodnuti, zda pouzit hospodarsky rok ¢i kalendarni rok, je v mnoha
pfipadech pouze individualni prani firmy.

Kdy se m Gze podnikatelsky subjekt rozhodnout , jaka bude dél ka zdanovaciho
obdobi?

pfi pfechodu z kalendarniho na hospodafrsky rok,

« pfi uréeni pfechodného obdobi mezi kalendarnim a hospodarskym rokem,
« pokud vznikne ucetni jednotka po 1.10. kalendarniho roku,

« pokud zanik& ucetni jednotka do 31.3. kalendarniho roku.

Pfechodné obdobi mezi kalendarnim a hospodarskym rokem muze byt pro ucetni
jednotky rozdilné.
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Posuzovani p fechodného obdobi:

1. je kratSi nez 12 kalenda fnich m ésici — Ize ho povazovat za Ucetni obdobi,
ale neni obdobim zdarovacim,

2. je delSi nez 12 kalenda #nich m ésicti — je jak i¢etnim obdobim, tak i obdobim
zdanovacim.

Prechodné obdobi kratSi nez 12 mésicl

VYHODY NEVYHODY

Uplatnit Ize pouze 1/2 odpisu, i pokud trva
prechodné obdobi napf. 11 mésicu

Nelze tvofit zakonné rezervy a opravné polozky

Povinnost podat dafiové pfiznani do 1 mésice po
ukonceni pfechodného obdobi

Lze uplatnit odpisy v poloviéni vysi

Lze vyuzit vSechny odcitatelné
polozky, slevy na dani...

Podle uvedenych vyhod a nevyhod lIze Fici, Ze je vyhodnéjSi mit kratSi pfechodné
obdobi. Velmi vyrazné to Ize sledovat u jiz uvedenych odpist. Pokud by pfechodné
obdobi trvalo pouhy 1 kalendarni mésic, pfesto lze uplatnit odpisy k dlouhodobému
majetku v Y2 vysi.

Na druhou stranu, kdyby pfechodné obdobi trvalo 11 mésicu, nelze uplatnit na
odpisech vice nez . Pfechodné obdobi neni pfilis vyhodné prodluZovat.

Relativné nevyhodné je i to, Ze danové pfiznani je nutné odevzdat ve velmi kratké
Ih(té, a to do konce nasledujiciho mésice po ukonéeni zdanovaciho obdobi. Lhatu si
v3ak Ize i prodlouzit. O prodlouZeni si musi U¢etni jednotka pozadat. Finanéni Grad
muze Ihdtu pro podani danového pfiznani prodlouzit az o 3 mésice.

Pfechodné obdobi delSi nez 12 mésicu

VYHODY NEVYHODY
Za obdobi delSi nez 12 mésicu lze uplatnit
Lze uplatnit veSkeré danoveé nastroje vesSkeré danové nastroje pouze jednou, tj.
vCetné rezerv a opravnych polozek uplatni napfiklad darfiové odpisy 1x za

celé pfechodné obdobi
Danove pfiznani je podavano v bézném
obdobi tj. 3 mésice po ukon&eni
zdanovaciho obdobi (6 mésicu pokud
pfiznani podava danovy poradce)
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Na prvni pohled se zd4, Ze varianta pfechodného obdobi, které je delSi nez 12
mésicu, je vyhodnéjsi. Jak uz je ale uvedeno v nevyhodach. Napfiklad dariové
odpisy, za pfechodné obdobi, které by trvalo 23 mésica, Ize uplatnit pouze jako za 1
obdobi, a to uz by nebylo pfilis vyhodné.

Zatim jsme uvadéli pouze pfiklady, kdy se mohl podnik — tc€etni jednotka rozhodnout,
jakou délku ucetniho a zdariovaciho obdobi si zvoli. Jsou ale situace, kdy podnik
nemuZze zvolit délku svého zdafovaciho a ucetniho obdobi.

Uvadime nékteré ze situaci, kdy neni mozna volba ucetniho a zdanovaciho obdobi:

«  pfi vzniku U€etni jednotky v obdobi od 1.1. do 30. 9. kalendafniho roku
(U€etnim i zdanovacim obdobim je kalendarni rok),

«  pfi zaniku Ucetni jednotky v obdobi od 1.4. do 31. 12. (4€etnim i zdanovacim
obdobim je kalendarni rok),

« pfi pfeménéach spole¢nosti (konec obdobi zavisi na zapisu zmén do
obchodniho rejstfiku).

9. Cash-flow

PFi zadosti o provozni Uv ér €asto rozhoduje cash-flow firmy

Ziskat v sou€asnosti provozni avér neni navzdory tvrzeni bank jednoduchou
zalezitosti. V nékterych oborech je to podle podnikatelll dokonce skoro nemozné. Pfi
Zadosti o avér banky sleduji hlavné cash-flow firmy a fizeni rizika.

Provozni avéry vyuziva pfi financovani svého podnikani fada firem. V dusledku
ekonomické recese se v3ak banky rozmysleji, komu penize skuteéné pujci. A€ to
finanéni instituce nerady pfiznavaji, zpfisnily se také podminky pro ziskani Gveéru.
Banky totiZ v sou€asnosti vice dbaji na potencialni rizika, ktera posléze zavadéji i do
avérovych podminek.

Pokud podnikatelé chtgji na avér dosadhnout, méli by se drzet nékolika zakladnich
pravidel. Rozhodné by se firmy nemély snazit pfed financnimi domy tajit svoji
ekonomickou situaci. Zaroven vSak musi Zzadatelé pocitat s moznou spolutcasti na
financovani a hlavné vétSimi zarukami, na coz se odbornici doporucuji pfipravit.
Vyplati se také obejit vice bank, na co néktera instituce nepuj¢i, maze poskytnout
prostifedky jind. Sami podnikatelé vSak varuiji, ziskat Uvér je momentalné slozité.

K éemu jsou provozni av éry?

V soucasnosti dochazi k poklesu Eerpani provoznich avéru, ktery hlavné souvisi s
vSeobecnym snizenim provoznich aktivit firem. Provozni Gveéry totiz slouzi k
financovani provoznich potfeb, tj. financovani pohledavek, zasob a naklada
spojenych s podnikatelskou €innosti. V dobé poklesu provoznich aktivit firem dochazi
pfirozené i k jejich niZSi potfebé provozniho financovani.
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Provozni Gvéry maji podobu revolvingovych avéra, které jsou vedeny na zvlastnim
avérovém Gétu. Uvér je splacen v predem dohodnutych intervalech. Doba splatnosti
je obvykle do jednoho roku, mnohé banky ji ale umoznuji prodlouzit. Nékdy je
provozni avér zfizen k firemnimu G¢tu formou kontokorentu. Minimalni vysSe
dojednatelného provozniho Gvéru se pohybuje v fadu statisict korun. Jednotlivé
banky ale maji u téchto uvéra ¢asto velmi rozdilné podminky.

Pravé podminky ziskani uvéru tvofi nejen v dnesni dobé klicovy faktor. Banky sice
tvrdi, Ze je vyrazné nezpfisnily, ale zaroven pfiznavaji, Ze jejich systém hodnoceni
rizika reflektuje stavajici ekonomickou situaci, a tim padem tak stéZuje ziskani uvéru.

Urcité jsou nyni finanéni zdroje pro banky a tim nasledné i pro podniky drazsi nez
pred rokem. Obecné to souvisi se zvySenim rizikovych pfirdzek, které rostou z
ddvodu nejistoty na trhu rychleji, nez klesa zakladni Grokova sazba. Z hlediska zaruk

je jasné, Ze za soucasné situace jsou banky opatrnéjSi a vyZaduiji v pfipadé, kdy
projekt ma zvySena rizika, i vysSi zajisténi.

Podnikatel mé stale stejnou moznost vzit si Uvér, ale v dusledku krize je schopnost
klienta avér splatit posuzovana ze strany banky obezretnéji. Banka klade nyni daraz
na vyhodnoceni jeho aktualnich hospodarskych vysledku a jejich udrzitelnost do
budoucna. Banka se tak v dobé ekonomické krize a zvySené nestability trhu jisti proti
narustu rizikovych uavéru.

Zastupci bank navzdory obezietnéjSimu pfistupu tvrdi, Zze k vyraznému poklesu
poskytovani avéra nedochazi. Opacné ale celou situaci vidi podnikatelé, podle nichz
to zaCin& byt v nékterych odvétvich na povazenou. Napfiklad ve stavebnictvi je pry
velmi obtizné nyni ziskat provozni avér. Pokud nevlastnite hotovost nebo nemovity
majetek jako zastavu, je v sou¢asné dobé nemozné sehnat ve stavebnictvi provozni
aveér. V pfipadé, Ze oboji mate, musite mit Stésti, aby se s vami néjaka banka bavila.

Ze se nékteré obory stavaji rizikovéjsimi, pfipousti i banky. Kromé stavebnictvi mezi
né téz patfi automobilovy pramysl, doprava, hotelnictvi ¢i sklafsky a textilni pramysi.
Obecné lze oznacit za rizikové takove obory, které maji silnou vazbu na hospodarsky
cyklus. Typicky maze jit o development &i automobilovy pramysl.

Finan¢ni instituce dodavaji, Ze ke kazdému klientovi pfistupuji individualné, a
hlavnimi faktory, které rozhoduji o tom, zda Uvér poskytnou, je finanéni historie
klienta a zajiSténi uvéru. Dobfe fungujici firma i v rizikovéjSim odvétvi, ktera ma jasny

M wvew s

Ml v s

firmy neZ obor jejiho podnikani.

Aby podnikatel uspél se Zadosti o Uvér, mél by se drzet nékolika zakladnich pravidel.
Rozhodné by mél s bankou co nejaktivnéji spolupracovat a poskytnou ji vSechny
pozadované materidly. V pfipadé, kdy firma odmita poskytnout podklady bankami
standardné vyZadované, vysila bance o sobé negativni signaly a posouzeni
financovani se maze zbyte¢né komplikovat.

Banky také preferuji stavajici solventni klienty, vérnost a spolehlivost se tedy vyplati.
Podnikatelé by se méli téZ vice zaméfit na budouci zakazky, nevychazet jen z toho,
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Ze dosud vSe dobre fungovalo. Méli by si uvédomit, Ze banka bude na splatkach
avéru ve stanovenych terminech trvat, nepoustét se do investic, na které nejsou
zakézky, nebo které nejsou bezpodminecné nutné. Fakt, Ze daného podnikatele
krize zatim nezasahla, se muze zménit.

Odbornici proto radi zvazit i alternativni FeSeni financovani. Napfiklad nejednat o
provoznim Gvéru pouze jen s jednou bankou, ale s vice bankovnimi domy. Je to jako
v kazdém obchodé. Vice nabidek umoznuje srovnani a vybér té nejlepsi s
optimalnimi parametry provozniho Gvéru. Alternativou pro investice se maze stéat
také tfeba leasing.

Banky dbaji na cash-flow firmy

Pfi Zadosti o avér by méli podnikatelé pamatovat na to, Ze rozhodné neuspéje klient
se Spatnym hospodarenim, negativni platebni moralkou, v insolvenénim fizeni €i s
exekuci. Duvodem pro zamitnuti byva ¢asto i nedostatecné cash-flow klienta. Banky
kladou duraz pfedevsim na fizeni rizika a provéruji dikladné podnikatele i jeho
podnikatelsky zamér a strategii.

Jsou uv éry pro podnikatele i nadale dostupné?

Ne, ekonomickéa recese se projevila i v nabidkaateskych bank.
Ano, myslim, Ze bankam by se fitvrzovani nevyplatilo.
Netroufam si odhadovat.

Castou chybou, tykajici se spiSe investi¢nich Gvérad, je domnénka, Ze banka bude
financovat cely projekt a Ze ponese celé riziko. V dnesni dobé, kdy nejen dlouhodobé
ale i strednédobé planovani cash-flow pfijmu z projektu je problematické, musi firmy
zapojit vice svého kapitalu pfi financovani nez tomu bylo v minulosti.

Zaruky CMZRB v praxi nefunguiji

Pomoci podnikatelim se pokusili politici pfes program ZARUKA - zaruky za provozni
avéry Ceskomoravské zaru éni a rozvojové banky ( CMRZB) politici. Banka
poskytuje zvyhodnéné zaruky malym a stfednim podnikatellim az do vySe 80 %
jistiny zaru€ovaného avéru. Podnikatel hradi pouze &ast ceny zaruky ve vySi 0,1 az
0,3 % z vySe zaruky. Soucasné s poskytnutim zaruky je mu poskytnut finanéni
prispévek ve vysi 4 % z vySe zaruky k uhradé zbyvajici Casti ceny zaruky.

Pokud ma Gvérujici banka s CMZRB uzavienu smlouvu o podminkach poskytovani
zaruk zjednodusenym zpusobem, mohou byt takto zaru€¢ovany bankovni Gvéry do
vySe 5 mil. KE&. VySe zaruky v tomto pfipadé ¢ini az 70 % jistiny zaru€ovaného Gvéru
a cena zaruky hrazena pfijemcem podpory je pevné stanovena ve vysi 0,1 % z vySe
zaruky. Soucasné s poskytnutim zaruky je pfijemci podpory poskytnut finanéni
prispévek 3 % z vySe zaruky k uhradé zbyvajici Casti ceny zaruky.

JenZe v praxi zaruky podle firem v podstaté viabec nefunguji. Bankovni garance
CMZRB jako samostatny institut nema v bankovni sféfe hodnotu, kterou by méla
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garantovat. VétSina bank jako napfiklad CSOB, Unicredit Bank, RaiffeisenBank ji
vubec neakceptuije.

10. Vybér zaméstnanc U
5 typ i zaméstnanc u, kterym se vyhybejte velkym obloukem

Zaméstnanci tvofi zaklad firmy, ne kazdy z nich je vSak pro danou spolec¢nost
pfinosem. Zde vybér 5 typt zaméstnancu, ktefi vam ve firmé& nadélaji vice Skody nez
uzitku

Na otazku, jaky je nejhorsi typ zaméstnancu, existuje jednoducha odpovéd - ti
neschopni. Zaméstnanci vS8ak mohou byt i schopni, ale pfesto se diky svym
vlastnostem mohou stat pohromou celé firmy.

Alibista

Kdo nic nedél4, nic nezkazi, fikaji si zaméstnanci alibisté a sloZi v ruce v klin a vénuji
se sveé rutiné. Jestlize pusobi v oborech, kde je potfeba alespori minimalni kreativita,
nezaméstnavejte takové lidi. Alibisté ze strachu z chyb radéji nedélaji nic nového ¢i
nevyzkouseného. Chcete-li po nich, aby na sebe vzali vice odpovédnosti a pokusili
pohnout o krok dale, nejspiSe tvrdé narazite. Odpovédi vam bude, Ze to neumi, Ze to
nikdy nedélali a Ze se na podobnou ¢innost nehodi. Nepfedpokladejte, Ze by alibisté
nékdy zaklepali na dvefe vasi kancelare a fekli vam, Ze maji ndpad, jak posunout
firmu vpfed. Boji se totiz, Ze byste je mohli povéfit tim, aby se ukolu ujali.

Alibisté maji rAddi neménny svét, kde je nepfekvapi nic neobvyklého. Panicka hriza je
pak vyslovené objima, kdyz musi délat na né€em, u ¢eho je nejisty vysledek. Pfesto
se s timto druhem zaméstnancu déa pracovat. Chce to vSak notnou davku trpélivosti a
porozumeéni. Alibista musi prfedevsim prekonat strach z chyb a pfipadnych postihd.
Podafi-li se vam ho presvédcit, Ze preSlapy patfi mezi bézné véci a Ze kvuli nim
nevyhodite a vybudujete vzajemnou davéru, dokaze i alibista pfekonat sam sebe. Ne
kazdy podnikatel mé& v3ak ¢as a moznost se u zaméstnancu tolik osobné angazovat
a v fadé spole¢nosti proto alibisté “GspésSné” zUstavaji na svém misté a tim srazi i
celou firmu o patro nize.

VSeznalek

Neni na zemi snad otravnéjSich lidi nez téch, ktefi si mysli, Ze pobrali vSechnu
moudrost svéta. VSude byli, vSechno vidéli, vS8emu rozumi. Se vSeznalky se neda
kloudné hovorit, jelikoZ k jejich “Sirokym znalostem” jiZ podle nich nemuze nikdo nic
obohacujiciho dodat. Naopak jsou schopni tito nejmenovani géniové hodiny
poucovat Séfa, jak Iépe by mél vést podnik a jaké chyby déla. Pocitejte s tim, ze
zameéstnanci - chytraci vam nedaji vydechnout. Jejich hlas slySite neustale, ruku v
ruce se vSeznalectvim jde totiz upovidanost.

V 12 hodin k vam pfijdou a do 2 hodin vam s pfehledem odvypravi, pro¢ vas posledni
pokyn neSel spinit a jak to fungovalo v pfedchozich 20 firméach, kde predtim pasobili.
Vasi otazku, z jakych duvodu odesli z pfedeSlych zaméstnani, zpravidla odbudou s
tim, Ze s Séfem nebyla kloudna fe€. Kdyz chytrdkovi zadate Ukol, jen stézi vas nechéa
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mu néco vysveétlit. Pfece nepotfebuje poradit prkotiny, ktery jiz vytvarel v 10 zemich
celého svéta. Ze vysledky takovychto sebevédomych podinli byvaji tristni, nemusime
pripominat. NeCekejte nicméné, Ze vSeznalek pfiznd chybu. Porucha totiz podle néj
zajisté nastala na vasem pfijimaci.

Patolizal

Hodné $éfu ma nutkani se obklopovat Hujery a podobnymi patolizaly, ktefi jim
dokazou pochvalit i vysmrkani se. Neexistuje vSak pomalu horsi chyba, nez mit
kolem sebe prikyvovace, jejichz jedinym cilem je vam co nejvice pochlebovat.
Osobné vam samoziejmé souhlasna stanoviska mohou zahfat na dusi (a hlavné na
egu), avSak v pfipadé Spatného napadu muazete kvali absenci kritického pohledu brzy
dojet. VeSkeré rozhodovéani a rozvoj firmy pak totiz lezi na vaSem hibeté, jelikoz od
patolizalt se vlastni iniciativy €i konstruktivni kritiky nedockate.

Konstruktivni kritika a diskuze nad rozdilnymi nazory pfitom tvofi zaklad jakéhokoli
pokroku, a to nejen ve firemni sféfe. Doba neomylnych kralu a jejich vérnych radc
uz patfi pouze do pohéadek, vy se v podniku snazte pochlebovacl vyvarovat. Jsou to
oponenti, ktefi vas posouvaji dale, ne souhlasné bezobsazné pfikyvovani. Jak takové
patolizalstvi pfesné v realu vypada, sehrala vyborné v jednom ze svych skecu i
legendarni skupina Monty Python.

Ske€ Monty Python G o patolizalstvi

Sest scénaristi sedi kolem stolu, v jehoZ &ele stoji impozantni prazdné kreslo.
VSichni uctivé ¢ekaji. Nahle do mistnosti vchazi producent Larry Saltzberg.
Scénaristé okamzité vyskoci od stolu.

Larry: Dobré rano, hosi.
Scenéristé: Dobré rdno, pane Saltzbergu.

Vybéhnou, aby mu pomohli do kfesla

Larry: Chci vam fici, jako producent mam napad na pfisti bijak a od vas chci, abyste
ho napsali.
Scenaristé: Dékujeme, dékujeme.

Larry: TakZe na zacatku bijaku...vidim snih! (scénaristé tleskaji) Bilej snih!
Ctvrty scénarista: Pomyslete ty barvy!

Larry: A ve snéhu vidim...strom!

Scénéristé (tleskaji): Ano! Ano!

Larry: Pockejte, jeSté jsem neskondil.

Treti scénérista: Ono to neni vSechno?

Larry: A u toho stromu, panove, vidim...psa!

Scénaristé: Oleé!

Larry: A panové, ten pes dojde ke stromu a vyc€ura se na néj,
Scénéristé: Aleluja!

Sesty scénarista: A mame bijak!

Paty scéndrista: Rika to pfesné, presné!
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Ctvrty scénarista: To je jin&i kafe
Treti scénarista: Pane, nevim, jak to fict, ale budu naprosto upfimny. Upfimné a ze
srdce véfim, Ze za tato vase story je nejvétSim pFibéhem v déjindch kinematografie.

Zdroj: Monty Pythonuv létajici cirkus: Nic nez slova, prvni svazek
Bezzasadovy kariérista

Ambiciéznost a cilevédomost se fadi v sou€¢asné dob& mezi znané cenéné
vlastnosti. ManaZzerské priru¢ky doporucuji podnikatelim vyhledavat typy lidi, ktefi
maji tzv. “tah na branku”. Udajné tito lidé patfi mezi nejlepsi pracovniky, o kterych
kazdy zaméstnavatel sni. Samostatni, proaktivni a flexibilni. Aby se vSak tito
zameéstnanci stali skute¢nou oporou firmu, musi kromé téchto vlastnosti disponovat
také dostatecné lidskym rozmérem. Bez moréalky a sociélni inteligence se totiz stavaji
z téchto vysnénych pracovnikd no¢ni mary nejednoho zaméstnavatele i kolegu.

Zaméstnavat lidi, ktefi jsou schopni obétovat vlastni matku, aby postoupili o krok
vySe, neni rozhodné Zadny med. Bezzasadovi kariéristé se nikdy nestanou loajalnimi
k firmé a k pracovnimu kolektivu. Myslenky na jejich kariérni postup a ziskani moci
zastinuji cokoli ostatniho. V tymu s nimi Ize jen téZko pocitat, a pokud uz s nékym
délaji na projektu, snazi se vSechny kladné vysledky pfivlastnit sobé. Nezfidka se téz
stavd, Ze kvuli vlastnimu prospéchu jsou bezzasadovi kariéristé schopni potopit
celou firmu. Pokud se nezivite vymahanim vypalného, vyhybejte se jim, co to jen jde.

Vymlouva €

“Kdo chce, hleda zpusob, kdo nechce, hleda davod,” fika trefné jedno pfislovi na
adresu vymlouvacu. Tento typ zaméstnancu patfi mezi mistry svéta v odtvodnéni
toho, pro¢ nesSlo zvladnout zadanou praci, pro¢ neslo pfijit v€as na poradu anebo do
prace, pro€ nebylo mozné prodat ani jeden vyrobek, ¢i pro€ jiz pfes mésic
neodpovidaji na dotazy dodavatel. Podnikatelé s nimi navic maji velice tézké
pofizeni, jelikoZ jejich vymluvy byvaji asto neprlstfelné. Zkuste se obofit na
zaméstnance, ktery poméahal pfi autonehodé. Vyhodte zaméstnance, s nimz se
rozeSla pfitelkyné a on v soucasnosti prochazi tézkym zivotnim obdobim. Pokud neni
zaméstnavatel opravdu tvrdak, vétsinou vysvétleni vymlouvacu se skfipénim zub(
pFijme.

Jestlize podnikatel narazi na takoveého zaméstnance ve své firme&, meél by se snazit
drZzet nékolika pravidel. Nechce-li se podnikatel pfimo podobného zaméstnance
zbavovat, vyplati se rozhovor mezi ¢tyfma o€ima. V ném by mél zaméstnavatel
pracovnikovi vysvétlit, Ze dlouhodobé se neplnéni povinnosti neda tolerovat a Ze
problém se nachazi spiSe v ném samotném nez ve zlém svété okolo. Vymlouvacim
by se mél podnikatel snazit stanovit pfesné terminy, dokdy musi spinit konkrétni
Ukoly. Préaci témto zaméstnancim nelze zadavat na mésic dopfedu, naopak spise
zkrat'te terminy (a tim i mnoZstvi prace) na minimum a dbejte, aby se doty&ny naucil
plnit ukoly aspon ze dne na den. Postupné pak Ize ¢asové pozadavky a objem ukolu
prodluzovat, respektive zvySovat
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11. Zameéstnani studenta jako stazisty

Jak zam éstnat studenta jako stazistu a zefektivnit tak prac  ive firm é

Vyuzijte potencial “pracovniho” trhu také mezi studenty vysokych Skol. Vytvoite nova
pracovni mista ve formé staze. MiZzete si vycvicit budouci zaméstnance k obrazu
svému a zrychlite pracovni tempo ve svém tymu.

Komunikace mezi zaméstnavateli a studenty v Cesku vétsinou vazne. Studenti jsou
pfijimani vesmés na brigadnick& mista, jejichZ pracovni napli neni pro studenty z
praktického hlediska motivujici. Pfitom staci brigadni ¢innost pfeformulovat na staz,
kdy se student zapojuje do bézného pracovniho tempa ve vyhrazeném tymu.

Studenti oceni mnohem vice pracovni ¢innost, kterd je z praktického hlediska pro né
vice pfinosna, nez aby vykonavali podfadné administrativni ukony. Ale jak na to?

Pro € zaméstnavatelé necht éji studenty zam éstnavat

« studenti nemaji vytvoreny pracovni navyky, napfiklad v dodrzovani pracovni
doby

« museji pro studenta vyclenit pracovni dohled, tedy zaméstnance, ktery pak
svou béznou pracovni agendu neplni na 100 %

« pokud student pro firmu pracuje vice nez 150 hodin ro¢né, stava se pro firmu
ekonomicky neefektivni pracovni silou

- zameéstnavatelé neuméji se studenty jako s lidskymi zdroji dobfe hospodafit,
studenty zahlti administrativni ¢innosti, ktera je pak od dalSi prace pro firmu
odrazuje

Jak ve firm é st&zZistu chipat

jako posluchace 3. az 5. ro€niku vysoké Skoly

jako posluchace oboru, v némz firma pusobi

jako ¢lena pracovniho tymu, ktery ma v tymu juniorskou pozici

jako pracovnika, ktery je zaméstnan zpocatku na urcité pracovni obdobi

jako pracovnika, jemuz umoznite si pracovni dobu flexibilné ménit, napriklad
kvili zkouSkovému obdobi

jako zaméstnance, jehoZz odména je odvijena od typu prace a pracovniho
zafazeni, stejné jako u bézného zaméstnance

7. jako budouciho zaméstnance, ktery po studiu plynule nastoupi do zaméstnani
na plny Gvazek

agrwnE

o

Vytvo fte pro stazistu specialni pracovni misto

Pokud chcete zefektivnit praci ve firmé a studenta zaroven motivovat tim, Zze mu
pridélite konkrétni pracovni ukony, které nebudou podfadného charakteru, vytvorte
pro staz specialni pozici. Ta by méla mit jasné definované pracovni tkony,
zodpovédnost i zafazeni v organizaéni struktufe. Nejlepsi je v€lenit stazistu do jiz
existujiciho tymu, kde bude napfiklad na juniorské pozici.
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Nepfijimejte stazistu jen, kdyZz se vam nahromadi zakdzk vy

Muzete se tak dostat do podobné situace jako v pfipadé, kdy vyuZzivate studenty
pouze formou brigady. Pokud nebudete schopni pro stazisty najit celoro¢ni uplatnéni,
zkuste jim vyclenit alesponi urcity po¢et mésicu z kalendarniho roku. Toto obdobi by
se vSak mélo opakovat, aby si stazisté zvykli na pravidelny rezim. Obecné pak plati,
Ze pro stazistu byste méli najit praci minimalné ve 3 pracovnich dnech. Ty by vSak
nemély byt osmihodinové s ohledem na studijni povinnosti stazistu.

| pro p fijimani stazist G plati p Fijimaci pohovory

Dejte si tu praci najit stazistu prostrednictvim konkurzu, stejné jako kdyz hledate
odhadnout, zda se student pro vykon specifické prace vabec hodi. Jeho vék by navic
nemél presahnout 30 let.

Vytvo fte si systém odm én

Stazista by mél byt motivovan nejen pracovni naplni, ale také odpovidajici finanéni
odménou. Pokud jste mala firma a nemate dostatek finan¢nich prostfedku, zkuste
nabidnout staZistm i takovou spolupraci, ktera bude odménéna napfiklad
vyhodnymi bonusy (proplacena doprava, obédy zdarma apod.). V bézné praxi byste
méli uzavrit se stadzistou dohodu o provedeni prace v pfipadé, Ze pocet
odpracovanych hodin nepfekroci 150 hodin ro¢né. V tom pfipadé nemusite za
stazistu odvadét zdravotni ani socialni pojisténi. Mzda z této dohody se pak uréuje
dle stanovenych zdkonnych podminek, je lepsi vSak nabidnout vy35i nez minimalni

T

zaméstnavateli a systému odménovani.
Ved'te si pracovni slozku stazist G

Je dobré si vSechny informace, at uz pro potfeby ucetni €i v ramci zaclenéni v tymu,
vést ve specialni sloZce. V pfipadé, Ze stazista v budoucnu projevi zajem ve firmé
pracovat na plny Gvazek, veSkeré administrativni kony s pfijimanim noveho
pracovnika pak odpadaji.

V tymu se stazistou také jmenujte kou ¢ée

Pokud chcete u stazisty rozvijet jeho pracovni potencial, jmenujte v tymu nékterého
ze zkuSenych zaméstnancu jeho kou¢em. Ten by se mél starat pfedevSim o
vytvareni motiva¢niho prostfedi, které bude rozvijet schopnosti a dovednosti stazisty.

Nezapominejte vystavovat stazist Um potvrzeni

V pfipadé, Ze stazista ve firmé Uspésné absolvoval urcité pracovni ukony, vystavte
mu pfislusné potvrzeni. To ostatné bude potvrzenim i pro vas, Ze byste omylem
pracovni sloZku stézZisty omylem skartovali a na jeho predchozi pusobeni si jiz
nevzpominali. Je proto dobré vystavit potvrzeni v originalni formé, napfiklad ve formé
certifikatu. Ten ostatné pomuZze staZistam v hledani i dalSich pracovnich pfilezitosti v
pfipadé, Ze se rozhodne hledat uplatnéni v jiné spolecnosti.
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12. Vybér informa €énich technologii

Pravidla a dalSi rady pro vyb ér informa €nich technologii pro firmu

Informaéni technologie jsou dnes zakladem prakticky kaZzdé prosperuijici firmy. Cim
se vSak obecné fidit pfi jejich vybéru? Pfectéte si nékolik uzitecnych rad.

Velka fada podnikatelt si uvédomuje, Ze bez informa €nich a komunika €nich

prost fedk i efektivn & podnikat nelze . Technologie jsou pro podnikani nesmirné
dalezité, nebot umoznuji komunikovat s okolim — se zakazniky, s obchodnimi
partnery, ale i s bankou a dalSimi institucemi a Gfady. ZvIasté informacéni technologie
zleviuji a usnadnuji komunikaci a sdileni informaci, umoznuji relativné snadnéjSim
zpusobem prezentovat svou spolecnost a své vyrobky €i sluzby, |épe navazovat
vztahy a komunikovat s novymi zakazniky a obchodnimi partnery a jednoduse
zefektiviuji praci celé firmy.

Ne vSak vSechny komunikacni a informacni systémy vyuZzije kazdy podnikatel. Zalezi
na mnoha faktorech , mezi které patfi napf.:

+ velikost podniku a jeho naro¢nost na informacni a komunikacni prostfedky
(napf. z hlediska poc¢tu zaméstnancu a jejich pracovnich ¢innosti),

« regionalni uspofadani spole¢nosti — vy35i naroky zifejmé bude mit firma s
mnoha pobockami po celé zemi €i Evropé apod. oproti firmé, ktera provozuje
napf. pouze jednu pobocku,

- zaméfeni spole€nosti — spole€nost operujici v oblasti informacnich technologii
bude mit pravdépodobné naroky vysSi nez spole¢nost provozujici napf. rychlé
obcerstveni,

. adalsi.

Informacéni a komunikacni prostfedky si firmy zajistuji bud samy (typické spiSe pro
velké spole€nosti), nebo extern &, tzv. outsourcing (typické pro malé a stfedni firmy).
Pokud podnikatel chce, aby mu informacéni a komunikaéni systém fungoval efektivné,
nesmi byt pfi jeho vyvoji a implementaci zanedbana Zadna z jeho &asti, at uz jde o
hardware, software, lidskou sloZku, ktera obsluhuje informacni a komunikacni
prostifedky (spravce) nebo ktera je uzivatelem, nebo o soubor nafizeni a pravidel,
kterd definuji podminky vyuzivani informaénich a komunikacnich prostfedkd (napf. i
kvuli zamezeni nelegalniho softwaru).

6 pravidel pro vyb ér informa ¢éniho systému

Na informacni a komunikacni systémy jsou kladeny ur ¢€ité poZzadavky . Mezi ty
ziejmé nejzakladnéjsi Ize zaradit:

1. bezpecnost a ochrana informaci, at’ uz pfed viry nebo zneuzitim
neopravnénych osob,

funkénost a rychlost,

zalohovani a archivace dat,

ochrana proti vypadku proudu,

spolehlivost,

ekonomicka efektivnost.

A
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v v/

Pokud se podnikatel nerozhodne, Ze nakup informacniho vybaveni svéfi kompletné
externi firmé, ma moznost nakupovat v kamennych obchodech nebo na internetu, a
to bud v takovych, kde je velky vybér znacek, nebo u autorizovanych prodejct vzdy
jen konkrétni znacky. V pfipadé velkého vybéru je vyhodou moznost porovnat
parametry rozli¢nych vyrobku i ceny, na internetu mohou byt uzite€né i uzivatelské
diskuse.

Jak na outsourcing IT

Na ¢eském trhu existuje fada specializovanych firem, které dodavaji podnikatellim a
firmam kompletni IT FeSeni na miru. Pfi vybéru dodavatele IT sluZeb je dobré oslovit
S poptavkou vice spole¢nosti a porovnat jak sluzby, tak uctované ceny.

v

Spole €nost, ktera se kompletn & postara o IT ve firm €&, poskytuje:

- hardware i software, prokazat se miaze spolupraci s renomovanymi
spole¢nostmi zamérfeny jak na hardware, tak software - dodavky, zaruc¢ni a
pozarucni servis

« spravu sité

« proskoleni zaméstnancul klienta

« kromé kontinudlni spravy také moznost feSeni akutnich probléma klienta
(helpdesk, hotline)

- Dulezité je seznamit se také se systémem, jakym si dodavatel své sluzby
Uctuje. Mlze se jednat o stanoveny pausal, ktery obsahuje urcité pravidelné
sluzby, o hodinovou sazbu, kterou si dodavatel za praci Uc¢tuje apod.
Kazdopadné i pfesné vymezeni plateb a sluzeb je nutné ukotvit ve smlouvé.

13. Marketing

Chcete svoji firmu Iépe zviditelnit? Naucte se, jak vnimat potfeby svych zakazniku,
jak si stanovit svoji cilovou skupinu, jak si najit svuj trzni koutek nebo jak si vyrobit
napfiklad firemni logo

Co je to marketing

Zjednodusené lze fici, Ze hlavnim ukolem marketingu je prodat produkty ¢i sluzby.
Definovat, co je marketing, ale tak jednoduché neni. Proces ziskadvani a
presvédCovani zakaznika je natolik zapeklity, Zze nakonec vlastné zjistite, Ze do
marketingu patfi vSe, co vaSe firma déla.

Slovni éek pojm G

Marketing = Je dnes velmi potfebnou koncepci obchodni politiky firmy. Jeho ukolem
je zafidit maximalni ekonomicky efekt podniku tim, Ze vytvofi po svych produktech
poptavku.

Cilova skupina = Skupina lidi (potencialni zakaznici, které ma oslovit marketingova
aktivita podnikatele.
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Marketing je vSe, cod élate

Predstavte si typickou situaci, kdy ziskavate nového zakaznika. Zakaznik se o vas
dozvédél napfiklad z tisku nebo z internetového vyhledavace. Dostane se na vase
webové stranky a dukladné si je prohlédne. Poté zvedne telefon, zavola vam a
domluvi si osobni schiizku. Na schlizce mu predstavite své produkty, a jelikoz ho
vaSe nabidka zaujme, uzaviete obchod. Tak néjak vypada idedlni prabéh celého
procesu.

Nyni si zkuste pfedstavit vSechny okolnosti, které tento ideal mohou zkomplikovat,
nebo dokonce UpIné znidit:

Muze se stat, Ze vaSe firemni internetova prezentace potencialniho klienta nezaujme.
MozZn4 proto, Ze je nepfehledna, neestetickd, Spatné naprogramovand, zmatend,
nebo zkratka proto, Ze posledni novinka na vasich strankach je dva roky stara a
pysni se nadpisem ,Spustili jsme nové webové stranky*.

Zakaznik vam nemusi zavolat tfeba proto, Ze prosté nebude mit chut slozité hledat
telefonni €islo a radéji zkusi konkurenci, ktera mu kontakt nabidne ihned a na
viditelném misté. Kdyz uz vam nékdo zavola, je mozné, Ze telefon zvedne Spatné
naladény ¢i neinformovany kolega, coz zakaznika také spolehlivé odradi. A pokud i
pres to vSechno pfijde na osobni schiizku, mlze se stat, Zze mu predate pomackanou
nebo Spinavou vizitku, usadite jej na nepohodinou, viklajici se Zidli a béhem jednani
si tfikrat zavolate a dvakrat odskocite. A tak dale, a tak dale ... Zkratka v kazdém

okamziku tohoto procesu muzete klienta snadno ztratit.
Nikdy p Fedem nevite, co zakaznika p Fesvédé€i nebo odradi

Problém pfi prodeji obecné je, Ze nikdy pfesné nevite, co a kdy rozhodlo o tom, Ze
zakaznik nakoupi praveé u vas. Kazdy Cloveék je jiny, jinak vnima okolni svét, ma jiné
preference a jiné pozadavky. Jedina cesta, jak ziskdvat zakazniky a zvySovat zisk, je
v3e podfidit marketingu. Uspésné firmy se timto modelem fidji jiz dlouho - marketing
je totiz to jediné, co firmu skute¢né drzi nad vodou. MlzZete prodavat obycejnou vodu
z kohoutku, ale se spravnym marketingem se vam budou pfed obchodem pravidelné
tvorit fronty nedockavych zakaznika.

Nebojte se marketingu

Marketing v podstaté neni viibec véda. Zapomerite na vSechny tlusté knihy, které jste
kdy o marketingu Cetli (nebo si je aspori koupili s dobrym Uumyslem je pfecist). V
prostfedi malého a stfedniho podnikani vam zcela postaci, pokud budete nad svymi
marketingovymi aktivitami pfemyslet a hodnotit je selskym rozumem. Nekopirujte
slepé konkurenci ani ostatni firmy - typicky: ,Konkurence natiskla letaky, tak to musi
byt dobré, udélame to taky.“ Nedélejte to, co d élaji ostatni, d élejte to, co je
nejvhodn éjSi pro vas! P femyslejte a nebojte se odvaznych a neobvyklych

reSeni (samoz fejmé po pe €livé tvaze).
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Za mélo pen &z hodn é premysleni

Uspé&sny a fungujici marketing se da délat i s naprosto minimalnimi naklady, jenom to
vic ,boli“. Cim méné prostfedkii mate na svou marketingovou kampan, tim peclivéji ji
musite pfedem promyslet a naplanovat. Nelze spoléhat na jednordzova a rychla
feSeni. Pokud jste se nékolik let o svij marketing nestarali a vaSe firma je pred
krachem, nové webové stranky a par tisic letakua vas ze dne na den na nohy témér s
jistotou nepostavi.

Rada na zavér: Neinvestujte do marketingu pouze tehdy, kdyz mate prebytek penéz,
a rozhodné jej nenechavejte az na dobu, kdy vam tece do bot. Vyjde vas to levnéji a
bude to Uc€inngjsi.

14. Vytvo feni firemni stranky na Facebooku
Stranky bez osobniho profilu

Stale vice podnikatelt si uvédomuje, Ze internet je v jejich podnikéani dulezity. Hlad
roste také po firemnich strankach na Facebooku. Tu si miZzete vytvofit i bez toho,
aniz byste si museli zfizovat osobni Ucet.

Socialni sit Facebook je zlo, mysli si ti uZivatelé, ktefi maji radi své soukromi. To je
ostatn& velmi diskutabilnim tématem této socialni platformy, ktera obzvlast v Cesku
nabira na popularité. V souéasné dobé& Facebook pouziva 2 686 040 Cech @ (Zdroj
Fejsbdcek.cz, 19. 7. 2010). Kvuli ochrané soukromi ostatné Facebook pfikrocil k
Upravé nastaveni soukromi a také do svéta vypousti osvétu, jak si své soukromé,
tedy citlivé informace hlidat Iépe.

To vSak nemusi feSit ti podnikatelé, ktefi chtéji socialni sit vyuzit pouze pro
propagaci viastni firmy &i znacky. Facebook umozZziuje vytvorit tzv. Pages (Stranky) i
bez registrace osobniho profilu. K zaloZeni nové stranky pak staci jen vyplnit e-mail
a datum narozeni. Pro€ datum narozeni? Facebook chce mit jistotu, Ze je spravce
stranky dostateCné stary na to, aby mohl stranku provozovat legainé.

Duavod, pro € Facebook vyzaduje datum narozeni

"“Vyzadujeme datum narozeni, protoze se potfebujeme uijistit, zda jste dostate¢né
stafi, abyste mohli legalné vlastnit a udrZzovat tento ucet. Je to pouze z
bezpeénostnich divodld a datum narozeni nebude nikde zobrazeno.™

Zdroj: Facebook.com

Vzhledem k tomu, Ze Facebook muze i firemni stranku smazat bez predchoziho
upozornéni, pokud porusSite jejich podminky pouzivani, doporucuje se vyplnit vzdy
pravdivé informace. V pfipadé e-mailu pak nejlépe firemni e-mail, ktery bude
indikovat jednoznac¢nou spojitost s propagovanou znackou. Jak sluzba ujistuje,
datum narozeni nebude nikomu zobrazovano
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Zaciname, Gvodni stranka

Prvnim krokem pro vytvoreni firemni stranky na Facebooku, v pfipadé Ze nemate jiz
na ném ucet a registrovat se nechcete, je zobrazeni hlavni stranky socialni sité. Tu
nehledejte pod koncovkou “.cz” ale vZzdy s koncovkou “.com”. Jazykova verze sluzby
je ve vasem prohlize€i automaticky detekovana a stranky www.facebook.com se
otevifou rovnou v ¢eském prekladu (ten vSak neni dokonaly, ob¢as narazite i na
odkazy, které nejsou pocestény, to plati pfedevSim u novinek).

Stranka ihned nabizi zaloZeni osobniho profilu. V tomto bodé si téchto registracnich
Gdaju nevSimejte, jinak se dostanete do kolotoCe, ktery vas od vytvoreni stranek
odradi. Dllezity je proto v tomto pfipadé pouze odkaz pod ¢arou “Vytvofit stranku”
PoZadovany e-mail a datum narozeni budete vyplfiovat aZz v dalSich krocich.

Prihlasemni
Jdete pryc? Zustante pripojeni Je to zdarma (a vidycky bude)

Mawvitivte facebook.com na vaiern maobilnim

telefonu Khastni pming

Finkajie spllisci Facabosk sobile il w -
Wi havle
Jeem | ybene pohlees 3
Dabem raromen:  Oen: & Wisic 0 ek %

:

* Wylvoht sirimku pro calobnEuw kapelu mebo firmu

Nazev stranky

DalSim krokem je jiz tvorba samotné stranky. V tomto bodé Facebook nabizi
vytvoreni bud Oficialni stranky , & Komunitni strdnky . Z pohledu firmy vas zajima
pouze Oficialni stranka. A i zde mate na vybér. Stranka mize bud propagovat firmu,
znacku, nebo znamou osobnost (této moznosti si nevSimejte rovnou). Jakmile si
vyberete, Facebook nabidne jesté rozbalovaci menu, které jesté vice pfiblizi okruh
pusobeni vasi firmy &i znacky. Vybirejte peclivé, po registraci stranky tuto volbu neni
moZzné zmeénit. To ostatné plati i v pfipadé nazvu stranky. Pokud chcete propagovat
napriklad e-shop, doporucuje se v pfipadé nazvu stranky pouZzit i koncovou doménu,
tedy napfiklad “Hracikostky.cz”. U kamennych obchodu, které maji k dispozici také
online verzi obchodu, pak zalezi vzdy na rozhodnuti, zda chcete propagovat znacku
(bez koncovky) Ci prodej po internetu (s koncovkou). Po nabrani miniméalné 25
fanousku si pak budete moci vytvofit i vlastni URL stranky na Facebooku, ktera pak
bude vypadat napfiklad takto: www.facebook.com/hracikostky

Pak uz jen si staci proCist Podminky pouZzivani sluzby Facebook (v nékterych
pfipadech se zobrazuji pouze v anglickém jazyce) a volbu potvrdit.
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Wytvorte stranku

Dficialm wirdmnica Rormuanignl §Tranika
1 Ty i e ti#le = TR ay
T Pt il Il e Pakinl ahie waliew plipsls i
Wytwalh praski pra
Whpew 1iranky
% mjgbes yaulstgi | i

bt TR TR ]

Biigry nbrdnky

Chteh Bysts radd)l vytear skupihn?

Zakladni U éet na Facebooku

Facebook sice nabizi vytvoreni firemni stranky bez moznosti registrace osobniho
profilu, ale i pfesto poZaduje nékteré informace, které bude mit v pfipadé
pochybnosti jako padny argument k tomu, aby stranku smazal v pfipadé€, Ze porusite
nékterych z podminek uzivani.

Nejdfive zaskrtnéte volbu “Nemam na Facebooku ucet”, vyplite nejlépe firemni e-
mail, heslo, datum narozeni, opiSte kontrolni kéd, opét si prectéte podminky
pouZzivani a zasady ochrany soukromi, potvrdte volbu a registrace je hotova.

Kdo by m él stranky registrovat?

Ten, kdo firemni stranky registruje, se také stane jejich automatickym spravcem. V
ramci nastaveni jiz vytvorené stranky pak mate moznost pfidat dalSi spravce, ktefi
budou ucet obsluhovat také. Doporucuje se proto, aby stranky vytvarel skutecny
zastupce firmy &i znacky. Nenechavejte proto stranky vytvofit svoji asistentkou a
najdéte si €as stranku vytvofit sami. Asistentku, jako obsluhu G¢tu, mazete poté
pridat kdykoli pozdéji.
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Vytvorit Facebook ucet

Jid mam Glet na Facehooku

) Memam na Facebooky el

E-mall
Mok hiesls
[raturn narazen Den 2 Médslc i Rok. 2
Wad progim dogtum noraren Prod b T0i0 Besire
L& pae 1ri 118 5o - T I
lezpefnosin kontrola’ fage: obé shova v spadnim ramechu oddélens mezerou

Mamsdete pledlst mddledujio dova? MRutle | lirda neho 2viikoassy

Text v rmechi

Preletl jpem ol a seublasim o Podminky
Feili @ Lasathy DERTENY et

Zareginirujle so nymn

Registrace jesté nekonci. Aby stranky mohly zacit fungovat, musite nejdfive potvrdit
pfichozi e-mail, ktery obsahuje odkaz, na ktery musite kliknout, aby sluzba potvrdila
vasi totoznost.

Armi,

Wiand chwil pale:se anreqpsioyvel m Fooeboghy, Regpstnei no Facedooku doseie kiknutim aolenin odkae

Facebook viem umodfioge kemurssosat § plabeil. Poksd se na Facoabooky sansgistrele, budete moci sdilel foly prdnosss sdélosits o mnobnm ¥ios

Dy
Tym Facoboo

Jsme na Facebooku

Kliknutim na vySe uvedeny odkaz jste pravé aktivovali vasi novou firemni stranku.
Hned na Gvodni strance nabizi Facebook novinku, ktera vas krok po kroku povede
nastavenim daného profilu. Pravé proto, Ze se jedna o novou zalezitost, poCesténi
pravodce jesté neni kompletni.

V prvni fazi si nejdfive nahrajte obrazek, nejlépe pak logo vasi firmy. | kdyZz Facebook
nefika, jak by mél byt obrazek velky, je dobré mu podstréit pro néj idealni rozméry.
Obrazky totiz zmensuje a ofezava sam na maximalni Sifku 200 pixelud, délka je pak

pomérné upravena k Sifce. ProtoZe profilové obrazky Facebook velmi komprimuje
(zmenSuje na pro né&j pfiméfenou datovou velikost), doporucuje se proto vlozit

Strana 35 (celkem 44)



v rv

obrazek jiz rovnou o Sifce 200 pixeld (na délce nezéalezi), a to nejlépe ve formatu
jpg/jpeg, na ktery Facebook vSechny profilové obrazky pfevadi bez ohledu na to, jaky
byl puvodni format. Pokud vdm bude nahrany obrazek pfipadat napfiklad jinak
barevny nez vas pavodni (méné intenzivni odstiny barev), moc s tim neudélate. O
kvalité obrazku rozhoduje pouze Facebook.

Napiste jeSté par zakladni informaci o vaSi strance (napfiklad historii vasi firmy, viz 2.
bod uprav “Provide some basic information”) a zatim zmény uloZte.

Facnito o nfgrmaco +

Bl Vitejte na Vasi nové Strance. Zadnéme!

Add an jmage

Upload an Image

Farinthby - Lhdélar fotku

u L
_n i [HE] Provide some Basic nfermaiion

Ll pour custuars knoss miste abaul yiu

#F Upresin sliknkie

i |I';_i Prigtind akflializace sEAW
Bt cumtimne wncw wha'n happrneg with e usmeos iy

!, Pl Uprdiis

J Masiavie Sv'of pedbilng inlelon
I:-.'__;\I

]

|_',5'l| Follete aktualizovinl stamesu valim Twitter foliowerism
i
Raarh vigde (reciphe By dRpodning wit ErE pdates b pele Taittir docaln

PFipsig i g b Tt sri

Facebook omezuje vytvareni stranek bez osobniho profilu. Namisto administracniho
centra pro spravu stranky je mozné, zZe uvidite pozadavek na zaplaceni reklamniho
prostoru. Pokud tomu tak je, doporucujeme si vytvofit zpétné osobni profil a stranku
si zaregistrovat znova.
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Vytva fFime strdnky na Facebooku: Co a jak publikovat na zd i

Na Facebooku muZze mit svoji firemni stranku prakticky kazdy podnikatel. Ne kazdy
vSak dokaze vyuzit potencial této socialni sité a vétSina firem se spokoji pouze s tim,
Ze na této popularni siti prosté je. Zakladem uspéchu vytvoreni vazby mezi
podnikatelem/firmou a jejim zadkaznikem je dat uzivateli/fanouskovi jasny signal o
tom, Ze stranka prochazi pravidelnou obménou a nabizi postupné dalSi rozSifeni.

Pro upravu stranky vyuZzijte P FihldSeni

Abychom mohli pokracovat v dalSich Upravach, je nejdfive se pro administraci
stranky pfihlasit. K tomu staci uz pouze jedin€, zadat do pfikazového fadku
vyhledavace adresu: www.facebook.com a do pole pfihlaSeni vyplnit e-mail, pod
kterym jsme stranku registrovali, stejné jako heslo, které bylo rovnéz soucasti
registrace.

Diky Facebooku mo Zete navizat kontakty s __-'F"r'-il‘ll:\.i.enl

lidmi a sdilet s nimi sve za Zithy. -~ I#'% free, and always will be

Nenechte se odradit administra €ni strankou
Po druhém pfihlaSeni Facebook automaticky pfesmérovava na administracni

stranku. Tu ale zatim potfebovat nebudeme. Jdeme na Upravu loga a zakladnich
informaci. Kliknéte pro na odkaz “Zobrazit stranku”.
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Protoze naSe stranka je prakticky jesSté prazdna, Facebook nas pomoci stru¢ného
pruvodce na zaloZce “Zaénéte” postupné navadi, co bychom méli vyplnit. Jak uz
jsme si fekli, v prvni fazi si nahrajeme obrazek. | kdyz Facebook nefika, jak by mél
byt obrdzek velky, je dobré mu podstréit pro néj ideéini rozméry. Obrazky totiz
zmenSuje a ofezava sam na maximalni Sirku 200 pixeld, délka je pak pomérné
upravena k Sifce. Protoze profilové obrazky Facebook velmi komprimuje (zmenSuje
na pro néj pfimérenou datovou velikost), doporu€uje se proto vlozit obrazek jiz
rovnou o Sifce 200 pixeld (na délce nezalezi), a to nejlépe ve formatu jpg/jpeg, na
ktery Facebook vSechny profilové obrazky prevadi bez ohledu na to, jaky byl pavodni
format.
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Reznictvi u Michala
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Add Liks Box

Horkou novinkou na poli firemnich stranek je vyuzit profilovy obrazek pro vkladani
upoutévacich reklamnich poutacu, jehoz soucasti je i oficialni logo. To musi byt v
profilovém obrazku zastoupeno vzdy, aby pfipadné administrator Facebooku
nevyhodnotil stranku za neoficialni a nesmazal ji.

Nebojte se vyhrat si s grafikou

Profilovy obrazek muzete pfizplsobit aktualnim akcim, novinkadm, anebo mérite
podle nalady. Vyhodou profilového obrazku, coz je stejné i u osobnich profild, je to,
Ze spole¢né s hlavnim logem se méni i zmenseny nahled stranky, ktery je zastoupen
u kazdého nového pfispévku, jenz vkladate na svoji strdnku a ktery na své zdi poté
vidi fanouSci. Kazda zména samoziejmé prilaka pozornost a vy tak muzete predejit
tomu, aby fanousci jen pasivné pfijimali vSechny vaSe noveé pfispévky, aniz by
aktivné zjistovali, co noveho je na vasi strance, na kterou se musi prokliknout.

Nebojte se si hrat i s grafikou. Nevyhodou hlavniho profilového obrazku je to, ze
Facebook nepodporuje transparentni obrazky, tudiz pokud chcete mit u svého loga
také zaoblené rohy, musite respektovat barevné pozadi stranky, které ma Facebook
nastaveno defaultné, a logo tomu pfizpasobit. Staci si tak zjistit, kde pfesné obrazek
je jesté na svétle modrém pozadi a kde je jiz na pozadi bilém. Poupravit k tomu
profilovy obrazek je uz pak hracka.
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Reznictvi u Michala
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Zakladni informace obsahuji i oteviraci hodiny

Dalsi polozkou ve struéném pravodci jsou Zakladni informace. Jejich obsah se odviji
od toho, jaky typ stranky jste si pfi registraci zvolili. My jsme si zaloZili stranku “Mistni
firma” a diky tomu mGZeme v zakladnich informaci vyplnit i oteviraci hodiny, coz je v
pripadé virtualniho Reznictvi u Michala velka vyhoda. Pfipadni zakaznici mistni firmy
tak béhem chvilky mohou zjistit, zda po praci jesSté stihnou v naSem pfipadé koupit
doma péarky na vecefi (Michala musime pokarat, Ze mit v Praze oteviraci hodiny do
17. hodiny je podnikatelska sebevrazda. Prazaci teprve touto dobou chodi z prace).

Adresu ani telefon nevyplrnujte osobni ale pochopitelné firemni. Nebojte se vyplnit i
detailné informace, které jsou v naSem pfipadé zaloZzeny na informacich o pfilehlém

parkovani.
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Co je to postovani?

V souvislosti s Facebookem se vyskytuje termin “postovani”. V pfekladu to znamené
vloZit novy pfispévek na tzv. “Zed” firemni stranky na Facebooku. Ten vlozite do
prostoru, kde je uvedeno “Co se vdm honi hlavou”. Touto ndpovédou se nenechte
zmast. Je totiz prevzata z osobnich profild. Psat na zed firemni stranky to, Ze se vam
hlavou honi 50 mriavych kovaru, ktefi kutaji na 50 mriiavych kovadlinkach, protoze
jste v€era v mistni hosptdce trochu pfebrali, asi neni pfiliS vhodné. Nezapominejte,
Ze prispévky piSete smérem k vasim zakaznikam. Nemusi se vSak nutné vztahovat
pouze k vasi firmé. Musime si uvédomit, Ze uZivatelé internetu se také radi bavi,
proto postnout néjaké zabavné video z YouTube ¢i déat tip na dobry ¢lanek (i na
tento) neni i na firemni strance od véci.

Reznictvi u Michala

Iatnadte Ted Informsce Fotky Diykure Wodnoceni

Brewnictvi
u Michala
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Tipy pro nové p Fispévky:

« novinky ve vasi firmé

« tipy na noveé zboZi a sluzby

« upozornéni na akce a slevy

« upozornéni na chystané zmeény

- informace, fotky a videa ze zakulisi firmy

- tipy na zabavna videa a obrazky (vkladate pomoci URL odkazu)

« tipy na zajimavé ¢lanky (vkladate pomoci URL odkazu)

- polozeni otazky smérem k zakaznikim, abyste vyvolali zpétnou vazbu

Pokud zacnete psat ve vySe uvedeném policku, zobrazi se vam pod nim takeé lista
pro sdileni “odkazu”, “obrazku”, “udalosti” a “videa”. Odkaz muZete vyuZzit napfiklad
pro tip na zajimavy ¢lanek, odkaz na konkrétni produkty ¢i stranku na vasem
oficialnim webu. Vyhodou pfi vkladani odkazu je to, Ze ke kazdému odkazu pfifadi
nahled obrazku, ktery je soucasti odkazovaného webu (pokud na zdrojovém webu
néjaky obrazek je). Nebojte se prolistovat seznam vSech obrazku, které Facebook
automaticky vygeneruje, a vyberte ten nejvhodnéjsi.

PFi vkladani obrazka nezapominejte, Ze vkladate obrazek pfimo na Facebook, musite
proto respektovat autorska prava. Vkladany (sdileny) obrazek by mél byt proto
vyhradné vas.

A nasdilejte ho pomoci “odkazu” (Facebook vloZi obrazek ve velkém nahledu). To
samé plati i u videa. Vkladejte pouze vlastni videa, tedy vami vytvofena. Pokud byste
na Facebook nahrali video, kterym byste mohli porusit autorska prava, hrozi vam
zruSeni firemni stranky bez nahrady.

Nezapome nte svoji stranku zve Fejnit

NeZ zaCnete svoji stranku aktivné propagovat a také nez ji zverejnite, doporucujeme
vlozit prvnich par prispévka, aby mél fanouSek pocit, Ze stranka je jiz plna
zajimavych informaci. S postovanim to zase nemusite pred zvefejnénim ¢lanku
prfehanét. Staré pfispévky se postupné odsouvaji pod ¢aru, kde nejsou bez
potfebného rozkliknuti viditelné a snaha by tak pfisla vnivec.

Jakmile mate na své strance par prispévka, je nejlepsi ¢as podivat se administraéni
centrum. V tomto dile pouze zminime to, abyste nezapomnéli svoji strdnku zvefejnit.
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Nastavte si také moznosti aktivity svych fanousku. Defaultné je nastaveno, Ze
fanousci mohou prakticky vSechno, ale az takovou volnost jim neumozriujte, aby se
vaSe stranka nestala obéti spamovych aktivit, které se také na Facebooku pomalu
rozSifuji. Urcité byste také neradi, aby vam konkurence pod faleSnymi osobnimi
profily vasi firmu na strankach pomlouvala. ZaleZi vzdy na véas, co fanouskuam
povolite a co ne. Dobré je vSak v po¢atku fanouskim véfit a dle jejich prohfesku

pfipadné prava omezovat.
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Projekt ,Vzdlavani aremesla jako prostdek podnikani na venkéy
realizovany Nadagieského kubismu,
byl podpdien z Programu rozvoje venkova.

Program implementuje Statni z&sslsky a intervetni fond.

Realizace Skoleni: MGU, a.s.
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